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Aplicaciones operativas del Marco para el uso de la Inteligencia Artificial en UDLA

1. Finalidad y alcance

Esta guia entrega orientaciones para el uso estratégico, ético y técnicamente pertinente de herramientas de
Inteligencia Artificial (IA) generativa por parte de docentes que imparten asignaturas en modalidad virtual sincronica en la
Universidad de Las Américas. Su propdsito es acompafiar el uso de estas herramientas en funciones previas, complementarias
o posteriores a la clase en vivo, sin afectar la interaccién docente-estudiante ni la coherencia pedagdgica del curso.

Las clases online sincronicas exigen planificacion detallada, dinamismo comunicacional, claridad didactica y capacidad
de adaptacién a la interaccion en tiempo real. En este contexto, la inteligencia artificial puede actuar como colaboradora
preliminar para la organizacion de materiales, elaboracion de guiones, redaccién técnica, generacidon de recursos visuales o
preparacion de insumos de apoyo, sin reemplazar la labor docente ni debilitar su rol mediador, explicativo y formativo.

Esta guia se encuentra alineada con el Marco para el uso de la Inteligencia Artificial en UDLA, que promueve una
aplicacion transparente, segura, pedagdgicamente fundada y subordinada al juicio profesional, al Modelo Educativo
institucional y a los principios de integridad académica.

2. Orientaciones de uso

La Inteligencia Artificial puede utilizarse como herramienta de apoyo en tareas docentes previas o posteriores a la
clase sincronica, especialmente para estructurar contenidos, generar recursos, preparar guiones, mejorar redaccion técnica o
sistematizar aportes del estudiantado.

Aplicacion autorizada Recomendaciones clave

Redaccién preliminar de guias de apoyo, presentaciones o : Validar que los contenidos sean pertinentes, claros y alineados con el
esquemas explicativos programa de asignatura.

Generacion de preguntas para discusion, apertura de clase | Ajustar al nivel formativo del grupo. Usar como recurso para dinamizar la
0 repaso interaccion en vivo.

Organizacién de listas de cotejo o criterios de participacién | Adaptar a la modalidad y caracteristicas del grupo. Transparentar criterios
para sesiones sincronicas desde el inicio del curso.

Elaboracién de retroalimentaciones tipo o respuestas : Personalizar ejemplos, evitar automatismos. Utilizar como punto de
modelo para foros o tareas partida para comentarios personalizados.

Sistematizacién de resultados de formularios o ejercicios i Revisar manualmente los patrones detectados. Usar como base para
previos a clase ajustar actividades sincronicas.

Estas herramientas deben actuar como apoyo preliminar o complemento técnico. El disefio didactico, la conduccion
de la clase en vivo y la interaccion en tiempo real deben estar a cargo quien ejerce docencia y su equipo, manteniendo el
protagonismo humano en todos los momentos clave del proceso formativo.

3. Usos prohibidos

El uso de IA en la docencia sincrénica debe estar siempre subordinado a la planificacién pedagdgica, a la
responsabilidad docente y a los principios de integridad académica. Aunque estas herramientas pueden facilitar tareas
preliminares, no reemplazan el rol activo, reflexivo y mediador que tiene el/la docente durante la clase en tiempo real. La
interaccién sincronica requiere presencia humana plena, capacidad de adaptacion y conduccién directa de la experiencia
educativa.

Su empleo inadecuado en este contexto —por ejemplo, para responder automaticamente a estudiantes, delegar
explicaciones clave o aplicar retroalimentacidn sin revisién— no solo debilita la calidad del proceso formativo, sino que genera
desconfianza, errores pedagdgicos y pérdida de vinculo con el grupo. Ademas, compromete el criterio profesional y la
autenticidad del espacio educativo. A continuacion, se detallan practicas que estan expresamente prohibidas en el contexto de
clases sincrénicas con apoyo de inteligencia artificial.
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Accién no permitida con IA

Responder automaticamente a los estudiantes durante clases en vivo.

Delegar la generacion de contenido disciplinar central en sin validacion técnica o pedagdgica.

Reemplazar explicaciones, actividades o ejercicios clave por contenidos generados automaticamente.

Evaluar participacién en tiempo real sin supervision del/la docente.

Incorporar materiales en clase sin revisidn, contextualizacion ni adecuacion al curso.

4. Usos restringidos (requieren validacion o revisidn interna)

En ciertas ocasiones, el uso de IA en asignaturas sincrénicas debe contar con validacién adicional por parte de la unidad
académica, sobre todo cuando su integracion impacta directamente en evaluaciones, planificacién oficial o criterios formativos

institucionales.

En estos casos, se debe solicitar visado previo o coordinar con la direccién de escuela o carrera correspondiente:

Caso

Condicién

Incorporacion de IA como parte estructural de actividades evaluadas
sincronicas

Requiere validacién pedagogica y ajuste a criterios de la
asignatura.

Uso de IA para redactar rubricas, cuestionarios o pruebas aplicadas en
clase en vivo

Debe revisarse con los equipos docentes responsables y
asegurar validez técnica.

Desarrollo de asistentes |IA personalizados que interactian con
estudiantes como apoyo en clase

5. Consolidaciéon de buenas practicas

Se debe coordinar su disefio, alcance y limites con la unidad
académica.

La integracion responsable de inteligencia artificial en la docencia sincrénica debe fortalecer el trabajo del equipo
docente, facilitar la preparacién de clases y enriquecer la experiencia de aprendizaje, sin comprometer la interaccion

pedagodgica ni la calidad del proceso formativo.

Se recomienda:

—  Usar IA para preparar insumos antes o después de la clase, no durante la interaccién en vivo sin revision.
- Mantener claridad en la fuente de los materiales utilizados, evitando presentar como propios textos generados.
— Validar que todo contenido generado esté alineado con el perfil de egreso, los resultados de aprendizaje y el enfoque

del curso.

—  Priorizar el uso de IA en funciones técnicas (sistematizacion, borradores, esquemas), sin delegar decisiones

pedagodgicas ni evaluativas.

—  Transparentar al estudiantado cuando se han utilizado estas herramientas como apoyo, si corresponde.
—  Participar en espacios de formacion institucional para profundizar en los limites y posibilidades del uso de IA en la

docencia virtual.

El uso de inteligencia artificial en clases sincronicas puede potenciar la labor docente si se mantiene como apoyo
técnico subordinado, bajo supervision profesional y con coherencia institucional. El centro del proceso de ensefianza y
aprendizaje debe seguir siendo la interaccion pedagadgica, el criterio formativo del equipo docente y el desarrollo auténomo de

los y las estudiantes.
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