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0 Primera parte
Introduccion a la ingenieria de prompts




Investigaciones sobre el uso de ChatGPT en educacion

Algunos ejemplos:

« ChatGPT para la redaccion de evaluaciones (Zuckerman et al., 2023).
« Prompt: ChatGPT, Crea Mi curso, Por favor (Davis and Lee, 2024).

 ChatGPT para potenciar las habilidades de pensamiento critico (Guo and Lee, 2023). Existen
« Colaboracion con ChatGPT en las aulas de escritura argumentativa (Su et al., 2023). aproximadamente 500
« Co-construccion de competencias para ChatGPT en la universidad (McLeod and articulos cientificos
Richardson, 2023). educativos, en WoS,
con ChatGPT (HSU, 2023). desde el afio 2023,
 Posible uso de ChatGPT en los laboratorios de quimica universitarios (Humphry and
Fuller, 2023).
« ChatGPT en un : ventajas y limitaciones (Bringula, 2024).

« La IA al rescate: Explorando el potencial de ChatGPT como aliado de los profesores
para aliviar la carga de trabajo y prevenir el burnout (Hashem et al., 2024).

+ Factores que afectan a la adopcion y el uso de ChatGPT en la ensefianza superior
(Alshammari and Alshammari, 2024).

 Modelo de aprendizaje automatico para la de chatGPT en las
respuestas de los estudiantes a preguntas abiertas (Stefanovic et al., 2024).

« Cultivar las habilidades de escritura: el papel de ChatGPT como asistente de
aprendizaje: un estudio de caso (Punar and Eksi, 2024).

« ChatGPT y resultados del aprendizaje en la ensefanza del turismo: El papel de la
alfabetizacion digital y el aprendizaje individualizado (Dalgic et al., 2024).



cQué es ChatGPT?

Artificial Intelligence (Al)

Machine Learning
Generative Al
Large Language Models

Conversational
Agents

GPT-3.5y GPT-4)

(Gimpel et al., 2023)



:Qué podemos hacer con ChatGPT?

Entre otras cosas, podemos:
 Resumir textos

Generar contenido

Codificar

Traducir documentos

Perfeccionar la redaccién



ChatGPT en accion

Un ejemplo simple: ;Qué es ChatGPT?




ChatGPT en accion

Un ejemplo mas elaborado: Analisis de datos.




¢Qué es un prompt?

“Un prompt es el texto
de entrada que se
proporciona al modelo
de lenguaje para
generar una respuesta”.



cQuée es la ingenieria de prompts?

Prompts de alta

calidad

Respuestas de alta
calidad

La "ingenieria de prompts" ( en inglés prompt
engineering) se refiere al proceso de estructurar
de manera especializada la entrada (input) para
los Modelos de Lenguaje Generativo (MLG) con
el fin de asegurar que se obtenga la salida
(output) mas apropiada. Este proceso permite
comunicarse de manera efectiva con los MLGs
para lograr los resultados deseados y es
fundamental para maximizar los beneficios de
estos modelos, especialmente en aplicaciones
en educacion (Heston & Khun, 2023).



Caracteristicas de un prompt eficaz

— ChatGPT 4 4

) You
Actua como una profesora de algebra para estudiantes de primer ano de ingenieria y estas Claro
preparando un clase de logica proposicional.
Tu tarea es disenar un plan de clase para una sesion de 60 minutos con 50 estudiantes. Especifico

Ademas, debes recomendar ejemplos creativos del mundo real para los estudiantes se involucren
o comprometan con la clase.

;Qué debemos evitar?

« Sobrecarga
« Ambiguedad
« Complicacion excesiva



Caracteristicas de un prompt eficaz

Actua como una profesora de algebra para estudiantes de primer
afio de ingenieria y estas preparando un clase de logica
proposicional.

Tu tarea es disefiar un plan de clase para una sesion de 60
minutos con 50 estudiantes.

Ademas, debes recomendar ejemplos creativos del mundo real
para los estudiantes se involucren o comprometan con la clase.



Sugerencias para la elaboracion de prompt (verbos)

Verbos a

utilizar

Escribir

Verbos a
evitar

Completar

Entender

Explicar

Pensar

Describir

Sentir

Evaluar

Intentar

£ ChatGPT 4 Ly
ChatGPT
Para reducir los problemas éticos de la inteligencia artificial (1A) en la educacion superior, se
pueden adoptar las siguientes estrategias:
Establecer marcos éticos y de gobernanza: Desarrollar e implementar marcos eticos y de
gobernanza que guien el uso de la 1A en la educacion superior. Estos marcos deben incluir
principios eticos, pautas para la toma de decisiones y mecanismos de rendicion de cuentas.
& ChatGPT4 Ly

£ ) You

|
-

Piensa sobre los problemas éticos de la lA en educacidn superior.

ChatGPT

La implementacion de la inteligencia artificial (IA) en la educacién superior plantea varios

problemas éticos que deben abordarse cuidadosamente:

Privacidad de los datos: La recopilacion y analisis de datos de los estudiantes por parte de
sistemas de |A plantea preocupaciones sobre la privacidad y la seguridad de la informacion
personal. Es crucial garantizar que los datos se manejen de manera etica y cumplan con las

regulaciones de proteccidon de datos.

Saber




Sugerencias para la elaboracion de prompt (instrucciones)

@ ChatGPT 4 L

‘) You

-

Hablame de los casos de estudio

ChatGPT

Los casos de estudio son una herramienta educativa y de investigacion ampliamente utilizada en
diversas disciplinas, incluyendo negocios, educacion, ciencias sociales, derecho y medicina. Un
caso de estudio es un analisis detallado de un evento, situacion, individuo o grupo para explorar y

extraer lecciones, patrones o conclusiones significativas. Los casos de estudio se utilizan para

@ ChatGPT 4 gy

Escribe una parrafo descriptivo sobre los casos de estudios en educacion superior, destaca su

efectividad para el desarrollo de habilidades en el analisis de datos.

ChatGPT

Los casos de estudio en la educacion superior son una herramienta pedagogica valiosa que
facilita el aprendizaje activo y el desarrollo de habilidades criticas, especialmente en el analisis de
datos. Al sumergir a los estudiantes en situaciones reales o simuladas, los casos de estudio les
exigen aplicar conceptos tedricos a la resolucion de problemas complejos, fomentando asi su
capacidad para interpretar y analizar datos de manera efectiva. Esta metodologia promueve no

solo la comprension de los métodos y herramientas analiticas, sino también el desarrollo de




Sugerencias para la elaboracion de prompt (bien estructurado)

& ChatGPT 4

You

Resume el siguiente texto, delimitado por comillas, en tres vifietas)'Los casos de estudio en la

educacion superior son una herramienta pedagogica valiosa que facilita el aprendizaje activo y el
desarrollo de habilidades criticas, especialmente en el analisis de datos. Al sumergir a los
estudiantes en situaciones reales o simuladas, los casos de estudio les exigen aplicar conceptos
tedricos a la resolucion de problemas complejos, fomentando asi su capacidad para interpretar y
analizar datos de manera efectiva. Esta metodologia promueve no solo la comprension de los
metodos y herramientas analiticas, sino también el desarrollo de habilidades de pensamiento
critico, toma de decisiones basada en evidencia y comunicacion efectiva de hallazgos. Ademas,
los casos de estudio proporcionan un contexto practico que ayuda a los estudiantes a
comprender la relevancia y la aplicabilidad de las técnicas de analisis de datos en diversas
disciplinas y sectores, preparandolos para enfrentar desafios reales en sus futuras carreras
profesionales.”

ChatGPT

* Los casos de estudio en la educacion superior son una herramienta pedagogica eficaz para el
aprendizaje activo y el desarrollo de habilidades criticas, particularmente en el analisis de
datos.

* Estos casos sumergen a los estudiantes en situaciones reales o simuladas, exigiéndoles aplicar
conceptos tedricos para resolver problemas complejos, lo que mejora su capacidad para
interpretar y analizar datos.

* Los casos de estudio ofrecen un contexto practico para comprender la relevancia de las
técnicas de analisis de datos en diversas areas, preparando a los estudiantes para enfrentar

desafios profesionales futuros.

ChatGPT can make mistakes. Consider checking important information.

Elaborar un prompt bien estructurado con delimitadores

« Comenzar el prompt con instrucciones.

« Utilizar delimitadores (paréntesis, corchetes,
entrecomillas, etc.) para especificar las partes de
entrada.

« Mencionar los delimitadores utilizados.

(Mollick, 2023)



Resultados estructurados (tablas)

4

ChatGPT 4

Generar una tabla que contenga & libros de analisis datos que deberia leer, con columnas para el

titulo y el autor.

ChatGPT
Aqui tienes una tabla con cinco libros recomendados sobre analisis de datos, junto con sus
autores:
Titulo Autor(es)
"Data Science for Business” Foster Provost, Tom
Fawcett
"Python for Data Analysis” Wes McKinney
"The Signal and the Noise: Why So Many Predictions Fail - but Some Don't" Mate Silver
"Storytelling with Data: A Data Visualization Guide for Business Cole Nussbaumer Knaflic
Professionals”
"Practical Statistics for Data Scientists" Peter Bruce, Andrew Bruce

Estos libros cubren una variedad de temas relacionados con el analisis de datos, desde los
fundamentos y la visualizacion de datos hasta la estadistica y las aplicaciones practicas en los

negocios.

ChatGPT can maks mistakes. Consider checking important information.




Resultados estructurados (listas)

@ ChatGPT 4

ChatGPT

Aquitienes una lista enumerada de las capitales de cada region de Chile:

Arica (Regidn de Arica y Parinacota)

Iquique (Regidn de Tarapaca)

Antofagasta (Region de Antofagasta)

Copiap6 (Regidén de Atacama)

La Serena (Region de Coquimbo)

Valparaiso (Regidn de Valparaiso)

Santiago (Region Metropolitana de Santiago)

Rancagua (Region del Libertador General Bernardo O'Higgins)
Talca (Region del Maule)

Chillan (Region de Muble)

Concepcion (Region del Biobio)

Temuco (Regidn de La Araucania)

Valdivia (Region de Los Rios)

Puerto Montt (Regidn de Los Lagos)

Coyhaique (Regidn de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo)

Punta Arenas (Region de Magallanes y de la Antartica Chilena)

Cada una de estas ciudades es el centro administrativo y politico de su respectiva region.

@ Message ChatGFT...

)

ChatGFT can make mistakes. Consider checking important information.

=




Resultados estructurados (listas)

& ChatGPT4

./- > ..\'.
0

Genera una lista desordenada de las capitales de cada regidn de Chile.

ChatGPT

Aquitienes una lista desordenada de las capitales de cada region de Chile:

* Puerto Montt (Regidn de Los Lagos)

* Valparaiso (Region de Valparaiso)

* Temuco (Regidn de La Araucania)

* Copiap6 (Regidén de Atacama)

* Santiago (Regidn Metropolitana de Santiago)

* Rancagua (Region del Libertador General Bernardo O'Higgins)
* lquique (Regidn de Tarapaca)

* Coyhaique (Regidn de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campao)
* Talca (Regidn del Maule)

* Antofagasta (Regidn de Antofagasta)

* Arica (Region de Arica y Parinacota)

* LaSerena (Regidn de Coquimbao)

* Punta Arenas (Regidn de Magallanes y de la Antartica Chilena)
* Chillan (Region de MNuble)

* Valdivia (Regién de Los Rios)

* Concepcidn (Region del Biobio)

Espero que esta lista sea lo que buscabas.

Meszage ChatGPT..

%]
L]

[y ]
N
{

i

ChatGPT can maks mistakes. Consider checking important information.




Resultados estructurados (parrafos estructurados)

@ ChatGPT 4 Ly

Escribe un parrafo estructurado con titulos y subtitulos, ambos enumerados, similar a un indice,

sobre las ventajas del metodo de casos de estudios.

ChatGPT
indice de Ventajas del Método de Casos de Estudio

1. Aprendizaje Activo y Aplicacion Practica

11. Inmersion en Situaciones Reales o Simuladas
1.2. Aplicacion de Teorias y Conceptos

1.3. Mejora de la Comprensiéon y Retencion del Conocimiento

2. Desarrollo de Habilidades Criticas

21. Fomento del Pensamiento Critico
2.2. Mejora de la Toma de Decisiones

2.3. Potenciacion de la Hesolucion de Problemas

3. Contextualizacion y Relevancia

31. Provision de un Contexto Realista
3.2. Comprension de la Relevancia de Conceptos Tedricos

3.3. Aumento del Interés y la Motivacion

4, Fomento de la Colaboracion

41. Promocién del Trabajo en Grupo
4.2, Estimulo del Intercambio de Ideas

4.3. Desarrollo de Habilidades de Comunic. ¥ .ny Trabajo en Equipo

1e ChatGPT...

@ Messag

()

[ah}

ChatGPT can maks mistakes. Consider checking important information.




Resultados estructurados (salida personalizada)

“Z ChatGPT 4 gy

Considere el siguiente texto delimitado por comillas. "Los casos de estudio en la educacion
superior son una herramienta pedagdgica valiosa que facilita el aprendizaje activo y el desarrollo
de habilidades criticas, especialmente en el analisis de datos. Al sumergir a los estudiantes en
situaciones reales o simuladas, los casos de estudio les exigen aplicar conceptos tedricos a la

resolucion de problemas complejos, fomentando asi su capacidad para interpretar y analizar

datos de manera efectiva”. Genere un titulo adecuado para el mismo. Utilice el siguiente formato
para la salida:

- Texto: <texto que queremos titular=>

- Titulo: <titulo generado>

ChatGPT

* Texto: Los casos de estudio en la educacion superior son una herramienta pedagogica valiosa
que facilita el aprendizaje activo y el desarrollo de habilidades criticas, especialmente en el
analisis de datos. Al sumergir a los estudiantes en situaciones reales o simuladas, los casos de
estudio les exigen aplicar conceptos tedricos a la resolucion de problemas complejos,
fomentando asi su capacidad para interpretar y analizar datos de manera efectiva.

* Titulo: "Casos de Estudio en Educacion Superior: Impulsores del Aprendizaje Activo v la

Competencia Analitica”

lessaqge ChatGPT...

%]
(]

&)
(
4]

ChatGPT can make mistakes. Consider checking important information.




Prompts condicionales

4 ChatGPT4 ~

Q You

Considere el siguiente texto entrecomillas. "l believe that the future of humanity lies in the
progress of reason through science”. 5i el texto esta escrito en espanol, sugierame un titulo

adecuado. En caso contrario, escribe "56lo entiendo espaniol”.

ChatGPT
Solo entiendo espaniol.
gn ) O &

@ Message ChatGPT..

ChatGPT can make mistakes. Consider checking important information.




Prompts condicionales

€ ChatGPT4 ~

Q You

Considera el siguiente texto entrecomillas. "El Informe Especial sobre el Cambio Climatico y la

Tierra enfatizo que los suelos estan bajo una presion humana creciente y que el cambio climatico
se suma a estas presiones. Al mismo tiempo, mantener el calentamiento global muy por debajo
de los 2 grados solo se puede lograr reduciendo las emisiones de gases de efecto invernadero ds
todos los sectores, incluidos la tierra y los alimentos.”, 5i el texto esta escrito en espanol,
comprueba si contiene la palabra clave "educacion®. 5i es asi, sugiera un titulo adecuado; si no,

escribe "Palabra clave no encontrada”. 5i el texto no esta escrito en esparniol, responda ™Yo solo

entiendo espafriol”.

£
ChatGPT
Palabra clave no encontrada.
h OO P
@ |l essage ChatGPT...

ChatGPT can make mistakes. Consider checking important information.




Zero-shot prompting

@ ChatGPT4 L

<Qué es el método del caso?

ChatGPT

El método del caso, también conocido como estudio de caso o metodo de casos, es una técnica
de ensefianza y aprendizaje ampliamente utilizada en la educacion superior, especialmente en
areas como la administracién de empresas, el derecho y la medicina. Este método se centra en el
analisis profundo de situaciones reales o hipotéticas para desarrollar habilidades criticas de

pensamiento, resolucidon de problemas v toma de decisiones en los estudiantes.

Un"caso" tipicamente describe un problema complejo, un desafio o una situacién que enfrentd
una organizacion o individuo, incluyendo detalles sobre el contexto, los actores involucrados, los
desafios enfrentados vy las decisiones tomadas. Los estudiantes, guiados por un facilitador o
profesor, analizan el caso, discuten diferentes perspectivas v estrategias, v proponen soluciones o

alternativas.

El método del caso es particularmente efectivo para simular experiencias del mundo real,
fomentar la discusién colaborativa y el intercambio de ideas, y ayudar a los estudiantes a aplicar
conceptos tedricos a situaciones practicas. A través de este enfoque, se espera que los
estudiantes desarrollen habilidades analiticas, capacidad de juicio y competencias para enfrentar

problemas complejos en sus futuros roles profesionales.

@ Message ChatGPT...

ChatGPFT can make mistakes. Consider checking important information.




One-shot prompting

© ChatGPT4 ~

O You

Pregunta: £Cual es el promedio de los nimeros 2, 4 v 67 Respuesta: (2+4+6)/3=12/3=4

Pregunta: £Cudl es el promedio de los nimeros 3,5y 77

ChatGPT

Fara calcular el promedio de los ndmeros 3, 5 y 7, sumamos los nameros y dividimos la suma por

la cantidad de numeros:
(3+5+7)/3=15/3=5

Por lo tanto, el promedio de los numeros 3,5y 7Tes b.

gy B O @

@ Message ChatGFT..

{h

ChatGPT can make mistakes. Consider checking important information.




Few-shot prompting

4 ChatGPT4 - t Los modelos de lenguaje “aprenden”
con pocos ejemplos (Brown et al,,
2020)

: "Lamentablemente, con las clases grabadas no se puede preguntar” -> INegativo
: "En clases, tienes la oportunidad de hacer preguntas” -> Positivo
: "El objetivo de una clase es interactuar con el profesor o el matenal” -> MNeutro

:"La clase es Gtil para preguntar o explicar conceptos” -»

ChatGPT

El texto "La clase es dtil para preguntar o explicar conceptos” se puede considerar como Positivo,
va que destaca la utilidad de la clase para la interaccion y el aprendizaje activo, lo cual es

generalmente visto como una parte importante y beneficiosa del proceso educativo.

I:.-'._ ™ |
1] ] d o W
g b F

ChatGPT...

@ \Mess

[H ]
™
(T

L

ChatGPT can make mistakes. Consider checking important information.




Prompt de varios pasos

— ChatGPT 4 4

Escribe un problema aplicado sobre el uso de porcentajes en el contexto de un viaje de

vacaciones. No incluyas la solucion.

ChatGPT

Claro, aqui tienes un problema:

Durante sus vacaciones, Anay Carlos decidieron alquilar un coche para explorar la costa. El precio
diario del alquiler es de $50. La agencia de alquiler ofrece un descuento del 15% si el coche se
alquila por mas de 7 dias. Ademas, como parte de una promocion especial, si el total del alquiler
supera los $350, se aplica un descuento adicional del 5% sobre el total después del primer

descuento.

Anay Carlos planean alquilar el coche por 10 dias. ¢Cuanto pagaran en total por el alquiler del

coche después de aplicar todos los descuentos?

0 Message ChatGPT..

ChatGPT can make mistakes. Consider checking important information.




Prompt de varios pasos

Escribe un problema aplicado sobre el uso de porcentajes en el

contexto de un viaje de vacaciones. Siguiendo los siguientes
Pasos:

Paso 1: Introduce el contexto
Paso 2: Detalla datos numeéricos relevantes acorde al contexto.
Paso 3: Plantea dos preguntas en relacion al contexto y los datos.

Paso 4: Incluye las respuestas, pero sin el desarrollo de las
soluciones.



Prompt de varios pasos

4 ChatGPT4 ~

Determina si el codigo delimitado entrecomillas es correcto.

"# Ejemplo de promedio
x<-c(54,2.3,55 4.2, 63, 6.5)
promedio <- mean(x)

# Ejemplo de mediana

vy <-c(5.5,31,4.2,55,3.2,6.0)
median(y)".

Tu respuesta debe ser si o no.

ChatGPT
si.
gn [ O

@ Message ChatGPT..

ChatGPT can make mistakes. Consider checking important information.




Prompt de varios pasos

& ChatGPT4 ~

Determina si el codigo delimitado entrecomillas es correcto, siguiendo los siguientes pasos:
Paso 1: Verifica que cada variable se ha definido correctamente.

Paso 2: Verifica que cada funcidn esta aplicada correctamente a cada variable.

Codigo: "# Ejemplo de promedio

w<-c(54,2.3,55,4.2,6.3,6.5)

promedio <- mean(x)

# Ejemplo de mediana

vy <-c(5.5,31,4.2,55,3.2,6.0)

median{y)".

ChatGPT

Paso 1: Verifica que cada variable se ha definido correctamente.

* Lavariable "x" esta definida correctamente como un vector que contiene los nimeros 5.4, 2.3,
55,42, 63y6.5
* Lavariable "y~ esta definida correctamente como un vector que contiene los nameros 5.5, 31,

4.2,55,3.2y6.0.
Paso 2: Verifica que cada funcion esta aplicada correctamente a cada variable.

* Lafuncién “mean() " se aplica correctamente a la variable “x~ para calcular el promedio de los
numeros en el vector.
* Lafuncién “median() "~ se aplica correctamente a la variable "y~ para calcular la mediana de los

numeros en el vector.

Por lo tanto, el cédigo delimitado entre comillas es correcto.

A . " Fam |
O O V¥

Message ChatGPT...

[w1]
L)

©
£
[yi]

ChatGPT can makes mistakes. Consider checking important information.

=




Prompt de varios pasos Vs few-shot prompting

Prompt de varios pasos Few-shot prompt
4 ) 4 )
Realiza los siguientes pasos:
Pregunta 1
- Respuesta 1
Paso 2
Pregunta 2
Paso 3 Respuesta 2
Paso n Pregunta
. J - J

l l
l l

Salida Respuesta



Chain-of-thought prompting

Resuelve el siguiente
problema paso a paso

Resultado final
\_ J

(Wei et al., 2022; Chen et al., 2023; Mollick, 2023)




Chain-of-thought prompting

¥ ChatGPT4 ~

O

Pregunta: Por el arriendo de un juego inflable se cobra una cuota fija de $120000 por cuatro

horas, mas $25000 por cada hora adicional. £Cuantas horas como méaximo puede arrendar una

empresa el juego inflable si tiene un presupuesto de $240000 para este efecto? Dame la

respuesta a la pregunta sin mostrar el desarrollo.

La respuesta es:

ChatGPT

La empresa puede arrendar el juego inflable por un maximo de 8 horas con un presupuesto de

$240,000.
DO P

ChatGPT...

ChatGPT can make mistakes. Consider checking important information.




Chain-of-thought prompting




Prompting engineering como un proceso iterativo




Prompting engineering como un proceso iterativo

- fe
€ ChatGPT4 L A B

mbre de la empresa | Ventas anuales (millones de ddlares) |

Empresa A 120

3 [Empresa B 439

Genera un hoja de Excel que contenga el nombre de 20 empresas ficticias y sus ventas anuales en 4 |EmpresaC 125

. . 5 |Empresa D 404
millones de ddlares.

& [EmpresaE 254

7 |EmpresaF 321

& |[Empresa 279

9 [EmpresaH 426

ChatGPT 10 | Empresal a7

He creado una hoja de Excel con el nombre v las ventas anuales de 20 empresas ficticias. Puedes 11 |Empresa J 300

) ) 12 |[Empresa K 342

descargarla desde el siguiente enlace: 13 [Empresa L 168

14 |Empresa M 306

Descargar hoja de Excel [-) 15 [Empresa N -

1@ Empresa O 251

17 [Empresa P 3938

18 |[Empresa Q 487

19 EmpresaR 453

20 |Empresa s 290

21 |[EmpresaT 138

@ Message ChatGPT.. 22
can make mistakes. Consider checking important information.




Prompting engineering como un proceso iterativo

- J
@ ChatGPT4 ~ &y
A 1 B 1 C 1
Ventas anuales
bre dela . Cantidad de
@ (millones de ]
) ) o presa dél trabajadores

Genera un hoja de Excel que contenga en la primera columna 20 empresas ficticias, en la segunda g Glares)
) ) ] 2 |Empresa A 354 209
columna las ventas anuales en millones de ddlares y en la tercera columna la cantidad de 3 |EmpresaB 251 214
trabajadores. Las ventas anuales deben estar entre 50 y 600 millones de dolares y la cantidad de 4 |Empresa C 92 367
empleados entre 10 y 1000 personas. 3 |Empresa D 376 g4
6 EmpresaE 133 43
7 |EmpresaF 82 116
& |Empresa@ 327 776
8 [EmpresaH 386 464

ChatGPT Emp
10 |[Empresa | 309 349
He creado una hoja de Excel con el nombre, las ventas anuales y la cantidad de trabajadores de 11 |Empresa J 295 952
T - . 12 |[Empresa K 286 543
20 empresas ficticias. Puedes descargarla desde el siguiente enlace: =P
13 |Empresa L 562 192
14 |Empresa M 131 711
Descargar hoja de Excel [-] 15 Empresa N 216 407
18 [Empresa O 392 82
" ™y N
n [ « 17 |Empresa P 241 946
18 [Empresa Q 362 520
18 |[Empresa R 431 706
20 |[Empresa S 181 307
21 |[EmpresaT 591 428
@ Message ChatGPT... 22
python O Copy code

nombres_empresas_2 = [

ventas_anuales_2 = [random.randint(o0,

cantidad_trabajadores = [random.randint(

datos_empresas_2 = {
nombres_empresas_2,
ventas_anuales

cantidad_trabajadores




Prompting engineering como un proceso iterativo

© ChatGPT4 ~ L

Genera un hoja de Excel que contenga en la primera columna 20 empresas ficticias, en la segunda
columna las ventas anuales en millones de ddélares y en la tercera columna la cantidad de

trabajadores. Las ventas anuales deben estar entre 50 y 600 millones de dolares vy la cantidad de

empleados entre 10 v 1000 personas. Ademas, las ventas anuales v la cantidad de trabajadores
deben tener una alta correlacion positiva.

ChatGPT

He creado otra hoja de Excel con el nombre, las ventas anuales y la cantidad de trabajadores de
20 empresas ficticias, asegurando una alta correlacion positiva entre las ventas anuales y la

cantidad de trabajadores. Puedes descargarla desde el siguiente enlace:

Descargar hoja de Excel [-)

0

Message ChatGPT..,

python [7] Copy code

np.random.seed(42)

base = np.random.uniform(O, 1,

ventas_alta_corr = np. ( + base * }.astype( )

trabajadores_alta_corr = np. (10 + base * ) .astypel

datos_empresas_alta_corr = {

1
: ventas_alta _co

* trabaiadores alta corr

Woooo = ohoomn e W R

10|

12|
13|
14|
15 |
16|
17 |
18 |
19|
20 |
21 |

22

- Je
A B . C . | F G | H |
bre de Verltasanuales Cantidad de
(millones de . 1200
a empresa dolares) trabajadores i
v =1596x

|Empresa A 256 381 1000 R®*=0,9951
a Empresa B 573 951 ‘
|Empresa C 453 735 800 ’

Empresa D 379 603 __,."'

Empresa E 136 164 600 o
|EmpresaF 136 164 =
|Empresa G 82 63 400 ‘
|Empresa H 526 363 i

Empresal 381 605 200 :
|Empresa J 439 711 1

Empresa K 61 30 o

Empresa L 583 970 100 200 300 400 500 700

Empresa M 508 234

Empresa N 167 220

Empresa O 150 150

Empresa P 151 192

Empresa Q 217 311

Empresa R 339 530

Empresa s 288 438

EmpresaT 210 298




Ejemplo de expansion de textos

Ejemplo: Prompt para generar la introduccion de un
caso usando una base de datos disponible en
Kaggle (United Nations, 2023).




Ejemplo de extraccion de elementos especificos

4

ChatGPT 4

Considera el texto del caso de estudio disponible en el siguiente enlace

https:/fwww.nsta.org/ncss-case-study/mini-cases-choosing-appropriate-statistical-tests-

ecological-data. Tu tarea es identificar los siguientes elementos especificos del caso en cuestion:

- Nombre del caso (en espariol):

- Autor(es):

- Fecha de publicacion:

- Tdpicos de estadisticas relacionados:

Tus respuesta deben estar en formato de lista en espariol. Respondiendo de manera breve y
especifica.

ChatGPT

* MNombre del caso: Mini casos sobre la eleccion de pruebas estadisticas apropiadas para datos
ecolégicos.

* Autor(es): Alyssa M. Gleichsner y Elizabeth A. Flaherty.

* Fecha de publicacion: 29 de agosto de 2016.

* Topicos de estadisticas relacionados: Estadisticas, manejo de vida silvestre, eleccion de
graficos, analisis estadisticos, pruebas estadisticas, prueba t, ANOVA, regresion, ecolagia,

hipatesis, prediccion y conejo de cola de algodadn.

Puedes encontrar mas informacion sobre este caso de estudio en el =itio web de MNSTA.

ChatGPT can make mistakes. Consider checking important information.

=

Ejemplo: Prompt para extraer informacion de
elementos especificos de un texto. En este ejemplo,
el texto corresponde a un mini caso de estudio de
NSTA (Gleichsner & Flaherty, 2016).



Generacion de codigo

@ ChatGPT4

You
Escribe una funcion en R que tenga como entrada un lista de calificaciones de una evaluacion y
como salida el promedio simple de tales calificaciones.

() ChatGPT
Puedes usar la siguiente funcion en R para calcular el promedio simple de una lista de

calificaciones:

D Co py CO de

promedio_calificaciones <- (calificaciones) {
promedic <- mean{calificaciones)

return{promedio)

Para usar esta funcion, simplemente pasa una lista de calificaciones como argumento. Por

ejemplo:

Ij Co py CO de

calificaciones <- ({90, ' . . )

promedic <- promedio_calificaciones(calificaciones)

print{promedio)

Esto calculara y mostrara el promedio de las calificaciones proporcionadas.

ChatGPT can make mistakes. Consider checking important information




Generacion de codigo

& ChatGPT4

You

Considere los siguientes ejemplos de diferentes entradas y salidas:
Entrada=(7, 6, 5, 4, 5, 6) -> Salida=5.5

Entrada=(5, 4, 3,4, 5, 8) -= Salida=4.5

Entrada=(7,5,5,7T. 6, 6) -= Salida=86.0

Escribe un programa en R que permita realizar los calculos anteriores.

ChatGPT
Puedes usar la funcion ~“promedio_calificaciones’ que proporcioné anteriormente para realizar
estos calculos. Aqui hay un ejemplo de como podrias usarla para calcular el promedio de las

diferentes entradas que has proporcionado:

m Co py CD de

promedio_calificaciones <- (calificaciones) {
promedic <- mean{calificacicnes)

return{promedio)

calificacionesl =<- (7, 6, 5, 4, 5, 6)
promediol <- promedio_calificaciones(calificacionesl)

print(paste( . promediol))

calificaciones2 <- c(5, 4, 3, 4, 5, 6)
promedio? <- promedio_calificaciones(calificaciones?2)

print{paste( . promedio2))

calificaciones3 <- c{7, 5, o5, 7, q
promediod <- promedio_calificaciones(calificaciones3)

ChatGPT can make mistakes. Consider checking important information

=




e Segunda parte

Introduccion a la metodologia de casos




Casos de estudios como metodo de ensehnanza

La metodologia de ensefanza a traves de estudio de casos
se centra en la presentacion de situaciones reales o
simuladas que requieren que los estudiantes apliquen sus
conocimientos, habilidades de pensamiento critico y toma
de decisiones para resolver problemas complejos (Popil,
2011; DilLisi et al., 2020).



cQue caracteristicas tiene un caso de estudio?

Narrativa detallada

Enfoque en problemas reales

Fomento del pensamiento critico

Aprendizaje activo y cooperativo
Multidimensionalidad y complejidad

Aplicacion de conocimientos y habilidades
Preparacion para el mundo real

Desarrollo de habilidades de presentacién y escritura
Longitudinalidad

(\K/assermann, 1994;Eckstein, 2000; Yin, 2009; Christensen &
Carlile, 2009; Merriam, 2009)



Estructura de un caso de estudio

1.Introduccién al contexto
2.Descripcion de los protagonistas
3.Exposicion del problema central
4.Narracion de los eventos
5.Datos y evidencia
6.Preguntas para la reflexion
7.Conclusion
8.Materiales complementarios
9.Notas de ensefianza

a. Resultados de aprendizaje

b. Estrategias de ensefanza

c. Analisis del caso

d. Soluciones y alternativas

(Wassermann, 1994)



Ejemplos de casos de estudio para la ensenanza

https://www.nsta.org/case-studies

La coleccion de casos NCCSTS, creada y conservada por el
National Center for Case Study Teaching in Science, en
nombre de la Universidad de Buffalo, contiene mas de mil
estudios de casos revisados por expertos sobre una
variedad de temas en todas las areas de la ciencia.

Los casos (unicamente) son de libre acceso; para acceder a
las notas de clase y a las soluciones es hecesario

suscribirse.


https://www.nsta.org/case-studies

Ejemplos de casos de estudio para la ensenanza

Ejemplo de un caso de estudio para la ensefianza en
formato de objeto de aprendizaje.
(Monge-Rogel et al., 2022)

http://bit.ly/RDA_Q5



http://bit.ly/RDA_05

eTercera parte

ChatGPT aplicado a la creacion de casos de
estudio para la ensenanza




Ejemplo 1: Caso basado en un dataset

Ejemplo

Basado en el conjunto de datos “Exam Anxiety”. Este dataset,
proporciona datos entorno a un cuestionario validado para evaluar
la ansiedad de estudiantes antes de un examen (las variables son
ansiedad, preparaciéon y nota).

(Field, 2013).




Ejemplo 1: Caso basado en un dataset

Ejemplo

Basado en el conjunto de datos “Exam Anxiety”. Este dataset,
proporciona datos entorno a un cuestionario validado para evaluar
la ansiedad de estudiantes antes de un examen (las variables son
ansiedad, preparaciéon y nota).

(Field, 2013).




Ejemplo 1: Caso basado en un dataset (Notas de ensenanza)

Ejemplo

Basado en el conjunto de datos “Exam Anxiety”. Este dataset,
proporciona datos entorno a un cuestionario validado para evaluar
la ansiedad de estudiantes antes de un examen (las variables son
ansiedad, preparaciéon y nota).

(Field, 2013).




Ejemplo 2: Caso basado en un articulo cientifico

Ejemplo

Basado en la investigacion: Efectividad de una Intervencion Educativa
de Enfermeria en Adultos para Promover Conductas de Control
contra el Dengue: Protocolo para un ensayo controlado aleatorio.

(Llorente-Pérez et al., 2024)




Reflexiones finales

* El uso de ChatGPT nos permite aumentar nuestra produccion
creativa.

« Para obtener mejores resultados o salidas debemos considerar

as técnicas de la ingenieria de prompts.

« Laingenieria de prompts es un proceso iterativo.

« ChatGPT puede cometer errores. Por lo cual es muy importante
comprobar la informacion importante en las salidas del modelo.

« Todo instrumento de ensefanza o de evaluacion, ya sea en
educacion o investigacion es importante someterlo a revision o
validacion por pares (humanos).

« Podemos crear casos de estudios para la ensefianza del analisis
de datos con apoyo de ChatGPT, basados en hechos reales,
noticias, investigaciones cientificas, conjunto de datos, pero
siempre es importante tener en consideracion los aspectos
éticos y riesgos.
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Certificacion del taller
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