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Ficha N°5: Creación de un chat de apoyo al aprendizaje con Poe  

Imagen generada a través de DALL•E de ChatGPT, 2024. 
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Creación de chatbots educativos con Poe 

1. Definición de chatbots educativos 

Son programas que simulan conversaciones humanas en texto o voz, apoyando el aprendizaje mediante el uso de procesamiento de lenguaje 

natural y aprendizaje automático. Estos chatbots pueden asistir en la comprensión de contenidos, revisión de textos, resolución de dudas, corrección 

de ejercicios y recomendaciones personalizadas basadas en los materiales de enseñanza. 

2. Pasos para crear un chatbot educativo 

• Visita y regístrate en Poe (https://poe.com/). 

• Selecciona la opción de crear un chatbot, asígnale un nombre y elige el tipo de IA. 

• Define el rol y las acciones específicas que realizará el chatbot. 

• Carga materiales educativos como textos o apuntes. 

• Edita el perfil del chatbot añadiendo imagen y descripción. 

• Prueba el chatbot y compártelo con tus compañeros a través de su enlace. 

• Para más detalles, observa Videotutorial de creación de un chatbot educativo de inteligencia artificial con POE en YouTube: 

(https://youtu.be/gKKjuV8anR0?si=F6W7eVJ5EDefo3do). 

3. Aplicaciones y recomendaciones para chatbots educativos 

Usos: 

• Tutorías virtuales específicas por curso o disciplina. 

• Entrenamiento conversacional en áreas de conocimiento. 

• Evaluación de conocimientos mediante análisis de respuestas. 

• Apoyo en docencia e investigación: creación de rúbricas, sugerencias de actividades, y práctica de idiomas. 

Consideraciones: 

• Los chatbots son complementos educativos y no sustituyen la interacción humana. 

• Es fundamental revisar y ajustar periódicamente las funcionalidades del chatbot para optimizar su rendimiento y precisión.  

https://poe.com/
https://youtu.be/gKKjuV8anR0?si=F6W7eVJ5EDefo3do

