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Este manual nace para honrar el trabajo cotidiano de quienes, día a día, 

ajustan sus clases, crean materiales con paciencia y sostienen pequeños 

triunfos lectores en el aula. Queremos decirles a nuestros y nuestras 

colegas que no están solos ni solas, y que su labor, aunque cansadora y a 

menudo invisible, transforma vidas, pero de verdad. Sabemos del 

agotamiento, de las horas robadas al descanso para planificar una 

actividad distinta, de la incertidumbre ante lo que no siempre resulta. Por 

eso, quisimos ofrecerles estrategias y herramientas que abracen su 

experiencia, valoren su saber y les devuelvan, aunque sea un poco, la 

energía que cada día entregan. Este manual es un intento de estar a la 

altura de su entereza y de su corazón.
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INTRODUCCIÓN

La educación inclusiva se sustenta en diversos marcos 
normativos y en políticas internacionales y nacionales 
que promueven el derecho de todas las personas a 
acceder, participar y aprender en igualdad de condi-
ciones dentro del sistema educativo.

En este contexto, la Agenda 2030 para el Desa-
rrollo Sostenible, a través del Objetivo de Desarrollo 
Sostenible (ODS) N.º 4, establece la necesidad de 
“garantizar una educación inclusiva, equitativa y de 
calidad y promover oportunidades de aprendizaje 
durante toda la vida para todos” (ONU, 2015). Este 
principio se articula con la Convención sobre los De-
rechos de las Personas con Discapacidad (Naciones 
Unidas, 2006), ratificada por Chile en 2008, que re-
conoce el derecho a una educación inclusiva y obliga 
a los Estados a garantizar sistemas educativos libres 
de discriminación.

Estas políticas dan cuenta de una preocupa-
ción creciente por la educación inclusiva de niños, 
niñas y jóvenes con Necesidades Educativas Espe-
ciales (NEE). De hecho, Chile cuenta con la Ley N.º 
20.422/10, que hace alusión a la inclusión de personas 
con discapacidad en la sociedad y que ha servido de 
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sustento para otras leyes y decretos, entre los cua-
les se encuentran el Decreto N.º 170/09 y la Ley N.º 
21.545/23, más conocida como Ley TEA.

El currículum escolar ha ido transitando, poco 
a poco y no sin dificultades, desde una organización 
rígida hacia una mucho más flexible, que busca fa-
vorecer tanto el aprendizaje de los y las estudiantes 
como su participación. Esto se debe, en parte, a la en-
trada en vigencia del Decreto N.º 83/15, que permite 
la diversificación de la enseñanza mediante el Diseño 
Universal para el Aprendizaje. Estas orientaciones se 
han concretado en estrategias para responder a la 
diversidad presente en las aulas y proponen “maxi-
mizar las oportunidades de aprendizaje de todos los 
estudiantes”, reconociendo la variedad de habilidades 
y estilos de aprendizaje.

Desde esta perspectiva, la educación inclusiva 
representa toda una transformación respecto del 
modelo de integración, desplazando el foco de la 
adaptación individual del estudiante hacia la trans-
formación de los contextos educativos, con el pro-
pósito de eliminar y/o minimizar las barreras para el 
aprendizaje y la participación (BAP), favoreciendo así 
comunidades educativas más flexibles, accesibles y 
valorativas de la diversidad.

Asimismo, el Programa de Integración Escolar 
(PIE) constituye una estrategia nacional de apoyo 
a la educación inclusiva implementada por el Esta-
do chileno, orientada a favorecer la participación, 
el aprendizaje y la permanencia de estudiantes con 
necesidades educativas especiales permanentes y 

transitorias. Este programa provee recursos y perso-
nal especializado con el fin de “favorecer la partici-
pación y el logro de los objetivos de aprendizaje de 
todos los estudiantes”.

La estrategia anterior se desprende del Decre-
to N.º 170/2009, que regula la atención y los apoyos 
dirigidos a estudiantes con necesidades educativas 
especiales en Chile. En la práctica, el PIE promueve la 
diversificación de las estrategias docentes a través 
del DUA, que busca flexibilizar los materiales, las es-
trategias de enseñanza, las evaluaciones y las formas 
de participación, con el propósito de responder a la 
diversidad de aprendizajes presentes en el aula.

En este marco, el fomento lector, por cierto, no 
se limita a enseñar a leer; más bien, promueve expe-
riencias de participación, placer y acceso a la cultura 
escrita para todos los estudiantes. Diversos estudios 
en educación inclusiva muestran que niñas y niños 
neurodivergentes participan más activamente cuan-
do se emplean estrategias flexibles, apoyos visuales 
y materiales significativos para sus intereses y for-
mas de aprendizaje. Así, fomentar la lectura implica 
también crear ambientes accesibles y estimulantes, 
donde cada estudiante pueda acercarse a los textos 
desde sus propias capacidades, intereses y ritmos.

La incorporación de estos enfoques inclusivos en 
la ley y en los planes educativos refuerza la importan-
cia de este manual, que combina la mirada normativa 
con los resultados de campo para explicar con clari-
dad qué hacen los docentes en sus salas de clase para 
enfrentar los desafíos de fomentar la lectura en niñas 
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y niños neurodivergentes, asociados a diagnósticos 
de Trastorno del Espectro Autista y de Trastorno de 
Déficit Atencional con y sin hiperactividad.

La información de este manual proviene de un 
estudio de caso realizado en 2025 en Copiapó, Región 
de Atacama, y Lautaro, Región de La Araucanía. Se 
aplicaron encuestas a más de 50 estudiantes, junto 
con entrevistas semiestructuradas, observaciones en 
el aula y focus group con docentes de enseñanza ge-
neral básica que imparten la asignatura de Lenguaje 
y Comunicación en tercero y cuarto año básico, en 
escuelas públicas de ambos territorios. En total, se 
entrevistó a más de 200 profesionales, entre profe-
sores, educadoras, directores y psicopedagogos, quie-
nes compartieron sus experiencias y estrategias de 
fomento lector con estudiantes neurodivergentes.

Por ejemplo, los docentes mencionaron repe-
tidamente el uso de juegos de lectura y materiales 
manipulables: “Los niños participan más si hacemos 
la clase como un juego”, señaló una docente. Tam-
bién destacaron el valor de los apoyos sensoriales: 
“Muchos alumnos se calman y concentran mejor 
con sonidos suaves y objetos táctiles”. Al respecto, 
una profesora de Copiapó señala: “en nuestros cursos 
cambiamos los materiales tradicionales por juegos 
y apoyos visuales, y así todos los niños pueden par-
ticipar”. Otro educador de Lautaro enfatiza la flexi-
bilidad: “cuando adecuamos el espacio y los textos 
según cada alumno, mejoran su motivación y com-
prensión”. Estos testimonios ilustran una de las ideas 
centrales del manual: la inclusión, fundamentalmen-

te, se construye a partir de prácticas bien concretas 
que valoran la diversidad de las personas.

Los datos cualitativos recogidos se analizaron 
para identificar prácticas efectivas, que se presen-
tan aquí como ejemplos concretos, con detalles y/o 
instrucciones. Para asegurar la confiabilidad, las es-
trategias incluidas son aquellas que se reiteran en va-
rios testimonios o están respaldadas por el enfoque 
educativo inclusivo del DUA y por los estudios en el 
campo de la neurodivergencia. En este manual se sin-
tetiza esa información de campo, combinando las vo-
ces y los términos de los docentes con explicaciones 
amigables. Cuando se requiera, se mencionará el ori-
gen —Copiapó o Lautaro— como referencia contex-
tual, aunque los criterios de aplicación son generales.

El manual está diseñado como una guía ami-
gable que presenta actividades concretas —juegos 
didácticos, apoyos visuales, tecnología, entre otros 
recursos— adaptadas a estudiantes con necesida-
des educativas especiales, tanto permanentes como 
transitorias. El texto se estructura en capítulos te-
máticos, cada uno con objetivos claros, ejemplos de 
aplicación y recomendaciones, de modo que el lector 
pueda explorar los contenidos según sus necesidades 
y etapas de implementación. Se incluyen tablas y re-
cursos adicionales, como guías descargables y enlaces 
QR a videos y audios, para facilitar la labor docente. 
Los capítulos, en conjunto, responden a la pregun-
ta: ¿cómo podemos enseñar la lectura de manera 
efectiva a estudiantes neurodivergentes asociados 
a Trastornos del Espectro Autista y al Déficit Aten-
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Capítulo 1

Fundamentos de la 
Lectoescritura Inclusiva

cional, con y sin hiperactividad, desde una mirada práctica 
y orientada a resultados?

En conjunto, aspira a ser una herramienta útil y accesi-
ble para enriquecer la práctica educativa y apoyar el apren-
dizaje de la lectoescritura de todos los estudiantes, a partir 
de las experiencias de los docentes. Y es que los testimo-
nios reales nos recuerdan que detrás de cada ajuste, de cada 
material creado con paciencia y de cada pequeño triunfo 
en el aula, hay un docente que se entrega con generosidad, 
a veces sin el reconocimiento inmediato, aunque siempre 
movido por la convicción de que cada niño y cada niña puede 
descubrir el placer de leer.

Este manual nace también para honrar esa lucha co-
tidiana, para decirles que no están solos ni solas y que su 
trabajo, aunque cansador y a menudo invisible, transforma 
vidas, pero en serio. Sabemos del agotamiento, de las horas 
robadas al descanso para planificar una actividad distinta, 
de la incertidumbre ante lo que no siempre resulta. Por eso, 
quisimos ofrecerles estrategias y herramientas que abra-
cen su experiencia, que valoren su saber y que les devuelvan, 
aunque sea un poco, la energía que día a día depositan.

Este libro es un intento de estar a la 
altura de su entereza y de su corazón.
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La educación inclusiva se sustenta en diversos mar-
cos normativos y en políticas internacionales y na-
cionales que promueven el derecho de todas las per-
sonas a acceder, participar y aprender en igualdad de 
condiciones dentro del sistema educativo. 

En este contexto, la Agenda 2030 para el Desa-
rrollo Sostenible, a través del Objetivo de Desarro-
llo Sostenible (ODS) N.º 4, establece la necesidad 
de “garantizar una educación inclusiva, equitativa 
y de calidad y promover oportunidades de aprendi-
zaje durante toda la vida para todos” (ONU, 2015). 
Este principio se articula con la Convención sobre los 
Derechos de las Personas con Discapacidad (Nacio-
nes Unidas, 2006), ratificada por Chile en 2008, la 
cual reconoce el derecho a una educación inclusiva y 
obliga a los Estados a garantizar sistemas educativos 
libres de discriminación.  

Estas políticas dan cuenta de una atención hacia 
la educación inclusiva de niños, niñas y jóvenes con 
Necesidades Educativas Especiales (NEE); de hecho, 
Chile cuenta con la Ley N°20.422/10 que hace alusión 
a la inclusión de personas con discapacidad en la socie-
dad, la cual ha sido el sustento para muchas otras leyes 

Fundamentos de la 
Lectoescritura Inclusiva1

Cómo fomentar 
la autoestima 
y evitar la 
infantilización 
en estudiantes 
mayores (10-17 
años) que están 
aprendiendo a 
leer. Estrategias 
para validar su 
intelecto más 
allá de su nivel 
lector.

y decretos, dentro de ellas encontramos el Decreto N°170/09 y la Ley 
N°21.545/23 más conocida como la Ley TEA. 

El currículum escolar poco a poco ha ido transitando, no sin 
dificultades, desde un currículum rígido a uno mucho más flexi-
ble, permitiendo tanto el aprendizaje de los y las estudiantes como 
que participen; esto gracias a la entrada en vigencia del Decreto 
N°83/15, el cual permite la diversificación de la enseñanza a tra-
vés del Diseño Universal para el Aprendizaje. Estas orientaciones 
se han concretado en estrategias para responder a la diversidad 
presente en las aulas y proponen “maximizar las oportunidades de 
aprendizaje de todos los estudiantes”, reconociendo la diversidad 
de habilidades y estilos de los estudiantes. 

Desde esta perspectiva, la educación inclusiva representa toda 
una transformación respecto del modelo de integración, desplazando 
el foco desde la adaptación individual del estudiante hacia la trans-
formación de los contextos educativos, con el propósito de eliminar 
y/o minimizar barreras para el aprendizaje y la participación (BAP), 
favoreciendo así comunidades educativas más flexibles, accesibles 
y valorativas de la diversidad.

Asimismo, el Programa de Integración Escolar (PIE) consti-
tuye una estrategia nacional de apoyo a la educación inclusiva imple-
mentada por el Estado chileno, orientada a favorecer la participación, 
el aprendizaje y la permanencia de estudiantes con necesidades edu-
cativas especiales permanentes y transitorias que provee recursos y 
personal especializado con el fin de “favorecer la participación y el 
logro de los objetivos de aprendizaje de todos los estudiantes”. 

La estrategia anterior se desprende del Decreto 170/2009, que 
regula la atención y los apoyos dirigidos a estudiantes con necesidades 
educativas especiales en Chile. En la práctica, el PIE promueve la diver-
sificación de las estrategias docentes a través del DUA, el cual consi-
dera el curriculum DUA, el cual debe flexibilizar materiales, estrategias 
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Fundamentos de la 
Lectoescritura Inclusiva

de enseñanza, evaluaciones y formas de participación, con el propósito 
de responder a la diversidad de aprendizajes presente en el aula.  

Evidencias y hallazgos de Copiapó y Lautaro

En la investigación participaron docentes de enseñanza general 
básica de la asignatura de Lenguaje y comunicación, correspon-
dientes a Tercero y Cuarto Año Básico, junto con profesores de 
educación diferencial y profesionales integrantes del equipo PIE 
de escuelas tanto de Copiapó como de Lautaro. 

Conocimos sus métodos de enseñanza lectora, sus estrategias, 
juegos, afectos. De estos encuentros surgieron numerosas iniciativas 
didácticas innovadoras que iremos enumerando.

Por ejemplo, los docentes mencionaron repetidamente el uso 
de juegos de lectura y materiales manipulables: “Los niños par-
ticipan más si hacemos la clase como un juego”, señaló una docente. 
También destacaron el valor de los apoyos sensoriales: “Muchos 
alumnos se calman y concentran mejor con sonidos suaves y ob-
jetos táctiles”. 

A partir de estos testimonios, identificamos las estrategias ini-
ciales que mejor funcionaron en ambos contextos. Cada estrategia 
que presentamos a continuación se fundamenta en estas prácticas 
reales. Cuando se requiera, se mencionará el origen (Copiapó o Lau-
taro) como referencia contextual (pero los criterios de aplicación 
son generales).

1

Capítulo 2

Comprender la diversidad 
para leer desde ella
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En este segundo capítulo queremos detenernos 
un momento para conversar sobre algunas ideas 
que consideramos importantes antes de continuar 
el recorrido. 

Leer desde la diversidad no es una tarea menor, 
ya que implica mirar la lectura como una experiencia 
humana, sensible y profundamente vinculada con la 
manera en que cada persona siente, piensa, aprende, 
se comunica y participa en el mundo.

Cuando hablamos de fomento lector, hablamos 
precisamente de crear vínculos con la lectura; habla-
mos de abrir espacios para descubrir el gusto, el dis-
frute, la compañía y también el refugio que muchas 
veces habita en los libros, en los cuentos, en la imagi-
nación. En medio de un mundo tan acelerado, a veces 
cuesta detenerse a apreciar esa posibilidad: leer para 
imaginar, para comprender, para emocionarnos, para 
conversar con otros y con nosotras mismas.

Por eso, en este manual entendemos la lectura 
como una experiencia que acompaña y acoge, una 
experiencia capaz de abrir mundos, ampliar pregun-
tas y ofrecer caminos, especialmente cuando la vida 
se vuelve difícil. Porque cuando una persona descubre 

La lectura como 
una experiencia 
que acompaña 
y acoge, una 
experiencia 
capaz de abrir 
mundos, ampliar 
preguntas y 
ofrecer caminos, 
especialmente 
cuando la vida 
se vuelve difícil

Comprender 
la diversidad para 
leer desde ella2 que leer le permite acceder a nuevas 

ideas, también descubre que esas ideas 
pueden ayudarle a mirar su realidad de 
otra manera y a tomar decisiones con 
mayor libertad.

Debemos confesar algo: escri-
bir este capítulo no fue fácil, nos llevó 
a revisar nuestras propias creencias, 
nuestras emociones y nuestras formas 
de comprender la diversidad. También 
nos hizo preguntarnos cómo hablar 
de estos temas con claridad, respeto 
y cariño, sin llenar el texto de palabras 
o definiciones “descomprometidas”. 
Creemos que la empatía es esencial 
cuando hablamos de lectura, educación 
y personas; y creemos también que los 
afectos, entendidos como cuidado, re-
conocimiento y responsabilidad por el 
otro, es un primer peldaño hacia  la jus-
ticia social.

La empatía nos permite acercar-
nos a otra persona para intentar com-
prender lo que vive, lo que necesita y 
lo que siente; tal vez ahí comienza una 
parte importante de la inclusión: en la 
disposición genuina a mirar al otro sin 
reducirlo a una etiqueta.

Partamos, entonces, por una pre-
gunta sencilla:

Esta pregunta es central para el estudio 
que dio origen a este manual, desarro-
llado durante más de catorce meses 
de trabajo con comunidades educati-
vas. También es central para quienes 
sostienen este manual en sus manos: 
docentes, educadoras, equipos de aula, 
familias y personas que, día a día, bus-
can enseñar y acompañar en contextos 
diversos, muchas veces con cansancio, 
con dudas, con creatividad y un com-
promiso admirable.

Hoy escuchamos con frecuencia 
palabras como “neurodivergente” o 
“neurotípico”; son conceptos útiles, 
porque nos ayudan a nombrar distintas 
formas de funcionamiento neurológi-
co. Aun así, queremos hacer una adver-
tencia importante: cualquier concepto 
puede volverse estrecho cuando se usa 
para encasillar a las personas. Las pala-
bras ayudan a comprender, pero nunca 
deberían reemplazar la historia, la sen-
sibilidad ni la experiencia de cada niño 
o niña.

¿qué entendemos por 
neurodivergencias?CA
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Por eso, antes de avanzar, vale la pena preguntarnos:
como neurodivergencias, se suelen mencionar condi-
ciones como el Trastorno del Espectro Autista (TEA), 
el Trastorno por Déficit de Atención con Hiperacti-
vidad (TDAH) o sin Hiperactividad (TDA), la dislexia, 
el síndrome de Tourette, entre otras. En este manual 
nos centraremos en TEA y TDAH, porque fueron los 
focos principales de la investigación realizada.  

¿Existe una manera más “correcta” de pensar, 
aprender, comunicarse o sentir?  

 ¿Aprendemos todas las personas de la misma forma?

Nosotros creemos que la diversidad es una condi-
ción propia de la humanidad; ninguna persona piensa 
exactamente igual a otra. No nos gustan las mismas 
cosas, no aprendemos al mismo ritmo, no necesita-
mos los mismos apoyos, no expresamos las emocio-
nes de la misma manera. Esa heterogeneidad forma 
parte de lo que somos y también de lo que hace va-
liosa la vida en comunidad.

Desde esta mirada, hablar de neurodivergencias 
significa reconocer que algunas personas procesan 
la información, regulan su atención, se comunican, 
perciben el entorno o se relacionan con los demás 
de maneras distintas a aquellas que históricamen-
te han sido consideradas habituales (Walker, 2021)1. 
Esto no significa hablar de personas “menos ca-
paces”, ni definirlas desde la carencia. Significa re-
conocer variaciones naturales en el desarrollo y 
funcionamiento neurológico.

Cuando usamos la palabra neurológico, nos re-
ferimos al sistema nervioso y a su relación con proce-
sos como pensar, aprender, recordar, atender, sentir, 
comunicarse y responder al entorno. En ese marco, el 
concepto de neurodiversidad nos invita a reconocer 
que existen muchas maneras válidas de realizar estos 
procesos. Dentro de lo que actualmente se conoce 

1	 Walker, Nick (2021). 
Neuroqueer Heresies: Notes 
on the Neurodiversity 
Paradigm, Autistic 
Empowerment, and 
Postnormal Possibilities. 
Autonomous Press. 

¿Piensas exactamente igual que tu familia, tus amistades o 
tus colegas? ¿Necesitas siempre las mismas condiciones para 

concentrarte, leer o comprender?

Probablemente no… aquí encontramos una 
clave fundamental.

Todos los cerebros son distintos: algunas per-
sonas necesitan silencio para concentrarse; otras 
aprenden mejor cuando se mueven; algunas com-
prenden con mayor facilidad mediante imágenes; 
otras necesitan escuchar, tocar, dramatizar, conversar 
o experimentar. Algunas requieren más tiempo; otras 
necesitan anticipación, pausas, apoyos visuales o ins-
trucciones más breves. La diversidad, entonces, no es 
una excepción dentro del aula: es parte de su realidad 
cotidiana. La sala de clases es diversa por naturaleza.

En cada curso hay distintas formas de atender, 
comprender, participar, expresar ideas y sostener el 
esfuerzo. Por eso, planificar desde la diversidad no es 
bajar las expectativas, para nada: más bien es dise-
ñar más y mejores caminos para que más estudiantes 
puedan aprender y participar.

Tal vez por eso este libro se llama Leer desde la 
diversidad, porque creemos en una educación que 

Comprender la diversidad 
para leer desde ella2 CA
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Comprender la diversidad 
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deje de intentar ajustar a todos los niños y niñas a una 
misma forma de aprender, y que comience a valorar 
las diferencias como parte natural de la vida escolar.

Antes de continuar con los próximos capítulos, 
queremos presentar brevemente algunos conceptos 
que aparecerán a lo largo del manual.

Cuando hablamos del Trastorno del Espectro 
Autista (TEA), nos referimos a una condición del 
neurodesarrollo que puede involucrar diferencias en 
la comunicación social, en la interacción con otras 
personas, en la flexibilidad frente a cambios, en el 
procesamiento sensorial y en la presencia de intere-
ses intensos o muy específicos. Estas características 
pueden expresarse de formas muy distintas en cada 
persona, por eso hablamos de espectro.

TDAH han sido llamadas “desordenadas”, “inquietas”, 
“distraídas” o “flojas”, sin que se comprenda lo que 
ocurre detrás de esas conductas. Esa mirada puede 
causar daño, porque reduce a la persona a aquello que 
le cuesta y deja fuera sus fortalezas. 

El TDAH es una condición del neurodesarrollo 
que influye, principalmente, en procesos relaciona-
dos con la atención, la regulación de la energía, la 
impulsividad, la organización, la memoria de trabajo 
y la gestión del tiempo. En el aula, esto puede obser-
varse de distintas maneras: dificultad para sostener 
la atención durante periodos extensos, necesidad de 
moverse, problemas para iniciar o terminar tareas, ol-
vidos frecuentes, respuestas impulsivas o cansancio 
frente a actividades muy largas y repetitivas.

¿Por qué es importante comprender algunas características 
asociadas al TEA al hablar de lectura?

Porque cuando conocemos a nuestros estudiantes y 
prestamos atención a sus intereses, podemos dise-
ñar experiencias lectoras mucho más significativas. 
Un niño o una niña que disfruta de los dinosaurios, el 
espacio, los animales, los trenes, los mapas, los video-
juegos o los datos curiosos puede acercarse con ma-
yor entusiasmo a textos vinculados con esos temas. 
Desde ahí, la lectura puede dejar de sentirse como 
una exigencia externa y comenzar a vivirse como un 
espacio de interés, descubrimiento y participación.

Por otra parte, el TDAH suele ser una de las con-
diciones más incomprendidas dentro de los espacios 
educativos y sociales, de hecho, muchas personas con 

¿Por qué es importante comprender algunas características 
asociadas al TDAH al hablar de lectura?

Porque muchas personas con TDAH muestran enor-
mes fortalezas: creatividad, sensibilidad, espontanei-
dad, imaginación, energía, pensamiento rápido y cu-
riosidad. Por eso, acompañar a estudiantes con TDAH 
en experiencias de lectura requiere estructura, clari-
dad y apoyo, pero también confianza en sus capaci-
dades e interés genuino por sus formas de participar. 

Comprender el TEA y el TDAH desde esta mira-
da nos permite además preguntarnos qué barreras 
estamos poniendo, a veces sin darnos cuenta, y qué 
apoyos podemos ofrecer para que cada niño y niña 
acceda a la lectura con mayor seguridad, motivación 
y sentido.
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Desde esta convicción nace este 
manual: desde el deseo de construir 
espacios donde todas las personas 
puedan sentirse parte, aprender 
sin miedo y acercarse a la lectura 
desde quienes son realmente. Leer 
desde la diversidad es, finalmente, 
leer desde la sensibilidad y desde la 
justicia social.

Capítulo 3

Recomendaciones y estrategias 
para leer desde la diversidad
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Cada 
establecimiento, 
curso y 
estudiante 
posee 
características 
particulares, por 
lo que invitamos 
al lector a 
analizarlas 
críticamente 
y adaptarlas 
según su 
propia realidad 
educativa.

Recomendaciones y 
estrategias para leer desde 
la diversidad3

En este capítulo presentamos algunas recomenda-
ciones orientadas a facilitar el desarrollo de la lectu-
ra en estudiantes neurodivergentes, particularmen-
te aquellos que presentan Trastorno por Déficit de 
Atención e Hiperactividad (TDAH) y Trastorno del 
Espectro Autista (TEA). Sin embargo, dado que este 
libro se fundamenta en los principios de la educación 
inclusiva, estas sugerencias pueden ser consideradas 
y adaptadas para beneficiar a todos los y las estudian-
tes del aula, poniendo especial atención en quienes 
presentan mayores necesidades de apoyo. 

Es importante señalar que estas recomendacio-
nes no constituyen una obligación ni una receta úni-
ca que deba implementarse de manera estricta. Por 
el contrario, corresponden a orientaciones surgidas 
de la investigación, la experiencia de docentes y pro-
fesionales de la educación, así como de las prácticas 
observadas en distintos contextos educativos. Cada 
establecimiento, curso y estudiante posee caracte-
rísticas particulares, por lo que invitamos al lector a 
analizarlas críticamente y adaptarlas según su propia 
realidad educativa.

Este capítulo también reúne estrategias con-
cretas de fomento lector, apoyos visuales, recursos 
sensoriales, materiales manipulables y mediaciones 
tecnológicas que pueden orientar el trabajo en aulas 
diversas. Son prácticas implementadas en ambas re-
giones donde se desarrolló el estudio. Es también im-
portante precisar que las experiencias que se exponen 
a continuación no buscan mostrarse como prácticas 
necesariamente innovadoras o excepcionales. Su valor 
está en que visibilizan buenas prácticas que muchos 
profesionales de la educación ya desarrollan cotidia-
namente para acompañar a niños, niñas y adolescentes 
neurodivergentes desde la observación, la flexibilidad, 
el vínculo y el conocimiento de cada estudiante.

Asimismo, comentamos que si bien estas es-
trategias han sido utilizadas principalmente para fo-
mentar la lectura, el gusto y el disfrute en estudiantes 
neurodivergentes, también pueden implementarse 
con estudiantes neurotípicos, ya que, a través de la 
diversificación, la adaptación y la flexibilidad peda-
gógica, todos y todas pueden beneficiarse de estas 
prácticas inclusivas. 
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2Cinco recomendaciones para la lectura con 
estudiantes neurodivergentes

FLEXIBILIDAD Y MONITOREO CONTINUO

La implementación de cualquier estrategia requiere ob-
servación constante y capacidad de adaptación. Es reco-
mendable monitorear cómo responden los estudiantes 
a las actividades propuestas e introducir ajustes cuando 
sea necesario, por ejemplo, simplificando instrucciones, 
fragmentando tareas, incorporando apoyos visuales adi-
cionales o ampliando los tiempos de ejecución. Registrar 
aquellas acciones que resultan efectivas, así como las que 
presentan dificultades, puede transformarse en una va-
liosa fuente de información para futuras interven-
ciones y para las reuniones de coordinación entre 
docentes y profesionales de apoyo.

Recomendaciones y estrategias para 
leer desde la diversidad

COLABORACIÓN CON EL EQUIPO PIE

La coordinación permanente con el Programa de Integración Escolar 
(PIE) constituye un elemento fundamental para fortalecer las opor-
tunidades de aprendizaje de los estudiantes. Se recomienda informar 
y coordinar con los profesionales de apoyo —como psicopedagogos, 
educadores diferenciales, fonoaudiólogos, terapeutas ocupacionales 
y psicólogos— las estrategias de fomento lector que se pretenden 
implementar. Esta colaboración permite enriquecer las actividades 
mediante la elaboración conjunta de apoyos visuales, adaptacio-
nes de material, sistemas de anticipación o recursos tecnológicos 
que favorezcan la participación de todos los estudiantes. Asimismo, 
compartir observaciones y avances contribuye a una mejor toma de 
decisiones pedagógicas. PROMOCIÓN DE UN AMBIENTE 

POSITIVO Y MOTIVADOR

La motivación desempeña un papel clave en el desarrollo de la 
lectura. Por ello, resulta fundamental reconocer y valorar los 
esfuerzos y avances de cada estudiante, independientemente 
de la magnitud del logro alcanzado. Celebrar pequeños progre-
sos, destacar fortalezas y generar experiencias exitosas con-
tribuye a fortalecer la autoestima, la confianza y la disposición 
hacia la lectura. Como expresó una docente participante de 
esta investigación, es importante “alegrarnos por cada palabra 
que leen”, pues cada avance representa un paso significativo 
en el proceso de aprendizaje.

3 CA
PÍ

T
U

LO



28 29

COMUNICACIÓN Y TRABAJO 
COLABORATIVO CON LAS FAMILIAS

Las familias constituyen un agente fundamental en el desa-
rrollo de hábitos lectores y en el acompañamiento educati-
vo de niños, niñas y adolescentes. Se recomienda mantener 
una comunicación fluida con los apoderados, informándoles 
sobre las actividades que se realizan en el establecimiento y 
entregando orientaciones simples para reforzar estos apren-
dizajes en el hogar. Compartir fotografías de materiales, su-
gerencias de lectura, instrucciones de actividades o recursos 
digitales puede favorecer la continuidad del trabajo pedagó-
gico fuera del aula. Del mismo modo, resulta enriquecedor 
invitar a las familias a aportar información sobre los intereses, 
temas favoritos o experiencias relevantes de sus hijos e hijas, 
permitiendo seleccionar textos y actividades más cercanas 
a sus motivaciones.

TRABAJO COLABORATIVO ENTRE DOCENTES Y 
EQUIPOS DIRECTIVOS

La construcción de una cultura lectora inclusiva requiere del 
compromiso de toda la comunidad educativa. Los equipos directivos 
pueden facilitar espacios de reflexión, coordinación y formación 
continua para que los docentes compartan experiencias exitosas, 
analicen desafíos y construyan estrategias conjuntas. Del mismo 
modo, promover una mirada inclusiva de la lectura permite com-
prender que la diversidad de formas de aprender no constituye una 
dificultad, sino una oportunidad para enriquecer las prácticas pe-
dagógicas y generar experiencias de aprendizaje más significativas 
para todos y todas.

En definitiva, el éxito de las estrategias de fomento lector no 
depende exclusivamente de los recursos utilizados, sino también de 
la capacidad de los equipos educativos para trabajar colaborativa-
mente, mantener altas expectativas, valorar la diversidad y generar 
entornos donde cada estudiante pueda acercarse a la lectura desde 
sus propias fortalezas, intereses y necesidades.

Recomendaciones y estrategias para 
leer desde la diversidad3 CA
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13Estrategias para el fomento lector con estudiantes 
neurodivergentes

Cuando estamos frente a estudiantes neurodiver-
gentes, muchas veces las personas adultas tienden a 
formularse preguntas como: ¿cómo acompañarlos?, 
¿qué actividades diferentes realizar?, entre otras in-
quietudes. No obstante, resulta esencial comprender 
que el trabajo con alumnos neurodivergentes —ya 
sea con diagnóstico de TEA o TDAH— no requiere 
necesariamente de acciones pedagógicas ajenas a la 
norma, sino más bien de una aproximación profunda 
a sus inquietudes personales, preferencias y requeri-
mientos individuales, para lograr establecer una co-
nexión humana y auténtica. 

Los vínculos seguros y la confianza favorecen los 
procesos de aprendizaje, comunicación y participa-
ción, lo que permite que el niño o niña aprenda desde 
la seguridad emocional y el respeto por su diversidad. 
El vínculo es indispensable para generar aprendizajes 
en los y las estudiantes; sin él, el aprendizaje difícil-
mente logra consolidarse. Por ello, resulta fundamen-
tal que docentes, familias y profesionales generen 
espacios seguros, acogedores y respetuosos, donde 
cada estudiante se sienta validado y comprendido.

Las prácticas implementadas en la Escuela Ma-
nuel Rodríguez, de Copiapó, buscan responder de ma-
nera inclusiva y flexible a las diversas necesidades del 

aula. La docente Ethel Luengo Vargas, coordinadora 
del Programa de Integración Escolar, comparte al-
gunas experiencias y estrategias implementadas en 
su contexto educativo. Su enfoque se materializa en 
la personalización de las experiencias pedagógicas, 
donde la adaptación caso a caso y el uso de botellas 
de contención sensorial son pilares fundamentales 
para propiciar la calma y el aprendizaje. En la mis-
ma comuna, la Escuela Especial Pukará prioriza una 
“adaptación extrema”, entendida como una perso-
nalización profunda que se ajusta constantemente a 
los ritmos individuales. Por su parte, la jefa de Unidad 
Técnico-Pedagógica, Paloma González, la compartió 
con nosotros con el propósito de visibilizar prácticas 
pedagógicas inclusivas que contribuyen al aprendi-
zaje, la participación y la vida cotidiana de los y las 
estudiantes. Esta metodología incluye el desarrollo 
de una lectura funcional para la vida diaria mediante 
recetas con apoyo pictográfico, listas de compras y la 
lectura de etiquetas en espacios cotidianos. Comple-
mentando esta labor, el establecimiento realiza cami-
natas de lectura vial para interactuar con señaléticas 
y utiliza el sistema ARASAAC para anticipar rutinas 
mediante pictogramas. Aprovechando el interés de 
los estudiantes por los recursos digitales, el estable-
cimiento incorpora el inglés como puente motivador 
y emplea letras móviles para un aprendizaje lúdico y 
concreto de la lectoescritura.

Los vínculos 
seguros y la 
confianza 
favorecen los 
procesos de 
aprendizaje, 
comunicación y 
participación, lo 
que permite que 
el niño o niña 
aprenda desde 
la seguridad 
emocional y el 
respeto por su 
diversidad. 

Recomendaciones y estrategias para 
leer desde la diversidad3 CA
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Todas estas estrategias encarnan el compro-
miso de la comunidad educativa con una enseñanza 
flexible, respetuosa de la diversidad y centrada en el 
bienestar y aprendizaje de los y las estudiantes.

 Por su parte, la Escuela Las Brisas de Copiapó 
orienta sus esfuerzos hacia la autoestima y el trato 
horizontal, fortaleciendo la confianza con mensajes 
de refuerzo positivo que evitan la infantilización de los 
adolescentes. De hecho, el profesor Alejandro Pinto 
Pailamilla, de aquel establecimiento, quiso sumarse 
a esta iniciativa compartiendo una de las acciones 
pedagógicas que ha desarrollado e implementado en 
su contexto educativo. Con generosidad y compro-
miso, pone a disposición de la comunidad educativa 
nacional una práctica que ha contribuido a favorecer 
la participación y el aprendizaje de sus estudiantes, con 
la convicción de que compartir experiencias exitosas 
fortalece el trabajo colaborativo entre docentes. Su 
propósito es que esta estrategia pueda ser adaptada y 
utilizada en distintos establecimientos del país, contri-
buyendo a brindar respuestas educativas más inclusi-
vas y pertinentes para todos los niños, niñas y jóvenes, 
reconociendo y valorando la diversidad presente en 
cada aula. Para asegurar la integración, utilizan textos 
unificados pero adaptados mediante cómics y recursos 
visuales, permitiendo que todo el curso comparta la 
misma experiencia lectora.

La dinámica pedagógica se apoya en el diálo-
go participativo y el uso de herramientas concretas, 
como diccionarios con pictogramas que facilitan la 

comprensión visual. Las aulas están equipadas con 
materiales sensoriales (cajas, pelotas y bandas elás-
ticas) para la autorregulación, además de abecedarios 
y tablas de apoyo universales que benefician a todos 
los estudiantes bajo una estrategia institucional que 
estructura el modelado y la lectura guiada.

Por otra parte, el diálogo y la confianza partici-
pativa forman parte esencial de las dinámicas peda-
gógicas, a través de la promoción de espacios donde 
todos y todas puedan opinar, participar y equivocarse 
sin temor, lo que favorece la seguridad emocional y 
la validación grupal. También se incorporan apoyos 
concretos como el uso de diccionarios con pictogra-
mas, combinando imágenes, letras y números para 
facilitar la búsqueda y comprensión de palabras de 
manera más visual.

En relación con la regulación emocional y la 
concentración, las aulas cuentan con materiales fí-
sicos y sensoriales como cajas sensoriales, pelotas y 
bandas elásticas, lo que mejora la autorregulación y 
la participación activa de los estudiantes. Del mismo 
modo, se promueve el uso de material visual universal, 
disponiendo abecedarios, tablas de apoyo y pasos de 
lectura accesibles para todos los estudiantes, inde-
pendientemente de si presentan o no un diagnóstico.

Finalmente, muchas de estas prácticas se fortale-
cen mediante una estrategia institucional compartida 
por toda la escuela, incorporando pasos estructurados 
como modelado, lectura guiada, lectura individual y uso 
de apoyos visuales, lo que suscita una enseñanza más 
organizada, comprensible e inclusiva para toda la co-
munidad educativa.

Recomendaciones y estrategias para 
leer desde la diversidad3 CA
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 Asimismo, la psicopedagoga Norma Yáñez Ol-
mos, coordinadora del Programa de Integración Es-
colar (PIE) de la Escuela Víctor Sánchez Cabañas, 
ubicada en la comuna de Tierra Amarilla, a aproxi-
madamente 16 kilómetros de Copiapó, en la Región 
de Atacama, nos comparte diversas estrategias peda-
gógicas desarrolladas colaborativamente por docen-
tes y especialistas de su comunidad educativa. Estas 
prácticas son implementadas a partir de un trabajo 
coordinado entre el equipo del Programa de Integra-
ción Escolar y los y las docentes del establecimiento, 
quienes, desde una mirada inclusiva, han construido 
respuestas educativas orientadas a mejorar la par-
ticipación y el aprendizaje de todos sus estudiantes. 
Como comunidad educativa, desean compartir al-
gunas estrategias pedagógicas que han demostrado 
ser significativas y efectivas en su contexto esco-
lar. En esta comunidad potencian el fomento lector 
mediante el software “Abra Palabra” y plataformas 
interactivas. Ante la falta de recursos, han desarrolla-
do soluciones creativas como las “pantallas táctiles 
simuladas” proyectadas y el uso de punteros láser 
para guiar la participación, transformando el apren-
dizaje en una experiencia de misterio, adivinanzas 
y desafíos lúdicos, como vías para el fomento de la 
lectura comprensiva y el seguimiento de instruccio-
nes. A esto se suma el uso de karaokes, canciones y 
lecturas al azar, estrategias que fortalecen la fluidez 
lectora, la motivación y la participación espontánea 
de los estudiantes. 

El nombre de Tierra Amarilla hace honor al ca-
racterístico color de sus tierras. Sus cerros y calles 
exhiben la historia, el esfuerzo y la identidad de un 
territorio profundamente vinculado a la actividad 
minera, cuyos recursos han sido explotados históri-
camente por las minas del sector.

A través de esta experiencia, nos invitan a conocer 
prácticas que buscan entregar una respuesta educativa 
efectiva y pertinente a estudiantes neurodivergentes 
asociados al Trastorno del Espectro Autista (TEA) y 
al Trastorno por Déficit de Atención e Hiperactividad 
(TDAH). Sin embargo, tal como fue señalado durante 
el focus group realizado en el establecimiento, estas 
estrategias a la vez que benefician a estos estudiantes, 
enriquecen las oportunidades de aprendizaje y parti-
cipación de toda la comunidad escolar.

Por otra parte, se promueve el aprendizaje co-
laborativo mediante tutorías entre pares, donde 
estudiantes que finalizan primero apoyan a sus com-
pañeros, lo que fortalece el sentido de pertenencia, la 
autoestima y el trabajo en equipo. Finalmente, se im-
plementan dinámicas de trabajo simultáneo dentro 
del aula, donde el docente desarrolla el contenido con 
el grupo general mientras otros profesionales apoyan 
de manera específica a estudiantes que presentan 
mayores dificultades lectoras, favoreciendo así una 
enseñanza más inclusiva y diversificada.

 Asimismo, las escuelas de la comuna de Lautaro, 
ubicada en la Región de La Araucanía, provincia de 
Cautín, en el marco de las innovaciones pedagógi-
cas, incorpora el software JAWS como herramienta 

Recomendaciones y estrategias para 
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clave; este lector de pantalla audible para computa-
dores busca mitigar la escasez de recursos tecnoló-
gicos específicos en diversas comunidades escolares. 
Dicha práctica robustece los procesos de compren-
sión, brindando mayor autonomía y seguridad en la 
participación de aquellos estudiantes que precisan 
de estímulos auditivos constantes para transitar su 
camino de aprendizaje.

Asimismo, se incorporan láminas grafomotrices 
como apoyo para el desarrollo de la escritura, permi-
tiendo enseñar de manera estructurada mediante el 
marcado de nombres propios, el seguimiento de líneas 
y la sobreescritura guiada. Estas prácticas mejoran la 
motricidad fina, la direccionalidad y el reconocimien-
to progresivo de letras y palabras, fortaleciendo así el 
proceso inicial de lectoescritura.

 A continuación, detallamos 13 estrategias con-
cretas nacidas de estas experiencias. Si bien estas 
prácticas fueron concebidas para fomentar el goce 
lector en estudiantes neurodivergentes, su flexibi-
lidad y enfoque inclusivo las hacen aplicables a toda 
la comunidad escolar, beneficiando la diversidad del 
aula completa. Los invitamos a explorar y difundir es-
tas experiencias pedagógicas en distintos territorios 
de nuestro país, promoviendo una educación más in-
clusiva, flexible y accesible para todos y todas.

Para facilitar su comprensión global se presenta 
una tabla resumen con su propósito pedagógico y las 
habilidades clave que desarrollan:

ESTRATEGIA PROPÓSITO 
PEDAGÓGICO

HABILIDADES 
QUE DESARROLLA

1. 
HUEVERA DE 
PALABRAS

Asociar vocabulario con 
acción manipulativa para 
reforzar la lectoescritura 
inicial.

Curiosidad lectora, 
decodificación inicial, 
pronunciación, 
correspondencia 
grafema-fonema y 
motricidad fina.

2. 
LETRAS MÓVILES

Facilitar la formación 
de palabras de manera 
táctil para alumnos en 
etapa de literacidad 
emergente.

Principio alfabético, 
ortografía inicial, análisis 
y síntesis de palabras, 
motricidad fina y lectura.

3. 
AUDIOCUENTOS 
CON GUÍA VISUAL

Mejorar la comprensión 
lectora asociando 
texto escrito con apoyo 
auditivo y visual.

Comprensión auditiva 
y lectora, seguimiento 
visual, atención 
sostenida y retención de 
información.

4. 
BOTELLA 
SENSORIAL 
CALMANTE

Gestionar la ansiedad 
o distracción antes 
de las actividades de 
lectura para promover la 
concentración.

Autorregulación 
emocional, atención 
focalizada, manejo de la 
ansiedad y disposición 
favorable al aprendizaje.

5. 
MATAMOSCAS

Mejorar el 
reconocimiento visual 
y la lectura de letras, 
sílabas y palabras 
mediante una actividad 
dinámica y participativa.

Reconocimiento 
de letras/palabras, 
conciencia fonológica, 
velocidad visual, 
atención y coordinación 
visomotora.

Recomendaciones y estrategias para 
leer desde la diversidad3 CA
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6. 
SOFTWARE 
“ABRA PALABRA” 
Y PLATAFORMAS 
ONLINE

Propiciar el desarrollo de 
habilidades lectoras y de 
comprensión mediante 
recursos tecnológicos 
interactivos.

Comprensión lectora, 
reconocimiento de 
palabras, atención 
sostenida, memoria 
visual y manejo básico 
de tecnologías.

7. 
PANTALLAS 
SIMULADAS 
(“TÁCTILES”)

Facilitarla participación 
y mantener la atención 
mediante experiencias 
visuales dinámicas 
proyectadas.

Atención sostenida, 
seguimiento visual, 
participación activa, 
comprensión y 
motivación.

8. 
PUNTERO LÁSER

Guiar la atención de 
los estudiantes hacia 
estímulos específicos, 
favoreciendo el orden 
y el seguimiento de 
instrucciones.

Atención sostenida, 
seguimiento visual, 
organización espacial, 
comprensión de 
instrucciones y 
autorregulación.

9. 
ACTIVIDADES 
DE MISTERIO Y 
DESAFÍOS

Fortalecer la motivación, 
el pensamiento activo 
y el monitoreo del 
aprendizaje mediante 
situaciones de 
incertidumbre.

Atención sostenida, 
pensamiento crítico, 
resolución de problemas, 
participación activa y 
trabajo colaborativo.

10. 
KARAOKES, 
CANCIONES Y 
LECTURA AL AZAR

Facilitar la lectura en voz 
alta, la participación y la 
seguridad personal en un 
ambiente de confianza.

Fluidez lectora, 
pronunciación, 
comprensión lectora, 
expresión oral, 
autoestima 
y autoconfianza.

11. 
SISTEMA DE 
COMUNICACIÓN 
ARASAAC

Potencia la 
comunicación funcional, 
la comprensión y la 
anticipación de rutinas 
mediante pictogramas.

Comprensión verbal y 
visual, comunicación 
expresiva, autonomía, 
organización temporal 
y atención.

12. 
DIFERENTEMENTE

Ayuda a la integración y 
comprensión utilizando 
textos unificados y 
adaptados (cómics, 
textos breves) para todo 
el curso, evitando la 
exclusión.

Comprensión lectora, 
interpretación, 
inferencia, síntesis, 
comunicación oral 
y metacognición.

13. 
USO DE 
SOFTWARE JAWS: 
VOCES QUE GUÍAN

Brindar mayor 
autonomía y seguridad 
en la participación a 
estudiantes que precisan 
de estímulos auditivos 
para acceder a la 
información.

Comprensión 
lectora (vía auditiva), 
autonomía, seguridad 
personal, atención 
sostenida y manejo 
de TIC.

ESTRATEGIA PROPÓSITO 
PEDAGÓGICO

HABILIDADES 
QUE DESARROLLA ESTRATEGIA PROPÓSITO 

PEDAGÓGICO
HABILIDADES 

QUE DESARROLLA
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1. HUEVERA DE PALABRAS

〉	 Descripción de la estrategia: Estrategia de manipulación e in-
triga que utiliza material reciclado con compartimentos ocultos. 
El factor sorpresa motiva a los estudiantes a descubrir y leer el 
contenido oculto en cada espacio.

〉	 Propósito pedagógico: Asociar vocabulario con acción mani-
pulativa para reforzar la lectoescritura inicial.

〉	 Habilidades que desarrolla: Curiosidad lectora, decodificación 
inicial, pronunciación en voz alta, correspondencia grafema-fo-
nema y motricidad fina.

〉	 Forma de implementación: Se necesita una huevera de cartón 
con tapas (6 a 12 espacios) y fichas con letras o palabras. En cada 
espacio se esconde una ficha. En ronda, cada estudiante abre 
una casilla al azar, saca el papel, lo lee en voz alta y luego repite 
esa parte o lee la palabra completa.

〉	 Ejemplo de actividad asociada: Sorpresa en la huevera: Los 
niños se turnan para abrir una casilla de la huevera miste-
riosa y deben leer a sus compañeros la palabra o sílaba que 
encontraron escondida.

〉	 Adaptaciones por nivel: Para niveles iniciales, usar palabras de 
una sílaba o estructura consonante-vocal; para intermedios, pa-
labras de dos sílabas o vocabulario de otras asignaturas. Si el niño 
no lee aún, puede señalar un dibujo que represente la palabra 
(incorporando imágenes).

〉	 Criterios de evaluación formativa: Contar cuántas palabras lee 
o reconoce correctamente. Se sugiere usar un registro al fina-
lizar anotando si el estudiante logró leer lo de su casilla (Sí/No) 
y repasar en voz alta aquellas en las que hubo equivocaciones.
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2. LETRAS MÓVILES

〉	 Descripción de la estrategia: Dinámica táctil y sensorial que 
permite a los estudiantes construir palabras manipulando fí-
sicamente cada letra, facilitando el entendimiento de que las 
palabras se componen de unidades más pequeñas.

〉	 Propósito pedagógico: Facilitar la formación de palabras de ma-
nera táctil para alumnos en etapa de literacidad emergente.

〉	 Habilidades que desarrolla: Principio alfabético, ortografía ini-
cial, análisis y síntesis de palabras, motricidad fina y lectura de 
lo construido.

〉	 Forma de implementación: Se entregan letras manipulables 
(cartulina, plástico, madera) a cada niño o grupo. Opcionalmen-
te se usan letras con imán en una pizarra. El docente dicta o 
muestra una palabra corta. El alumno busca las letras, las ordena 
correctamente y finalmente lee la palabra resultante.

〉	 Ejemplo de actividad asociada: Constructores de palabras: El 
docente dicta la palabra “sol” y los estudiantes buscan en su 
propio set las letras S, O y L, las unen sobre su mesa y las leen 
de corrido.

〉	 Adaptaciones por nivel: Para etapas iniciales, usar palabras muy 
cortas (2-3 letras). Para niveles superiores, pasar a frases cortas 
o armar oraciones simples. Para mayor desafío visual, usar dis-
tintos colores para consonantes y vocales.

〉	 Criterios de evaluación formativa: Verificar si cada niño forma 
y lee correctamente la palabra. El docente anota en una hoja 
de registro si el estudiante necesitó ayuda o leyó con fluidez 
(marcando ✔ o ✖), esperando que logre armar la palabra con 
o sin pistas.

Recomendaciones y estrategias para 
leer desde la diversidad3 CA
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3. AUDIOCUENTOS CON GUÍA VISUAL

〉	 Descripción de la estrategia: Estrategia multisensorial de lectu-
ra que vincula una narración oral pregrabada con apoyos visuales 
concretos, facilitando el seguimiento de la trama y aliviando la 
carga de decodificación.

〉	 Propósito pedagógico: Mejorar la comprensión lectora, aso-
ciando texto escrito con apoyo auditivo y visual.

〉	 Habilidades que desarrolla: Comprensión auditiva y lectora, 
seguimiento visual, atención sostenida y retención de infor-
mación narrativa.

〉	 Forma de implementación: Se requiere un parlante, el audio de 
un cuento breve y el libro impreso o láminas con pictogramas. El 
docente reproduce el cuento mientras los niños siguen visual-
mente la historia. Posteriormente, se hacen preguntas sencillas 
pidiendo que señalen o dibujen las respuestas.

〉	 Ejemplo de actividad asociada: Escucho y dibujo: Los estudian-
tes escuchan el audio mientras miran las láminas. Al terminar, 
el docente pide: “Dibujen en sus cuadernos qué hizo el prota-
gonista al final”.

〉	 Adaptaciones por nivel: Para principiantes, usar audiocuentos 
muy cortos (1-2 minutos) con abundante ilustración. Para avan-
zados, preguntar por detalles específicos (“¿qué dijo el persona-
je?”). Para discapacidad auditiva, mostrar solo el libro impreso 
en lectura compartida.

〉	 Criterios de evaluación formativa: Revisar las respuestas dadas 
a las preguntas. Se puede usar una hoja rápida de verificación 
(logrado/medianamente logrado/ por lograr/) y asignar 1 punto 
por cada respuesta o dibujo correcto.

Recomendaciones y estrategias para 
leer desde la diversidad3 CA
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4. BOTELLA SENSORIAL CALMANTE

〉	 Descripción de la estrategia: Estrategia de regulación emocio-
nal y mindfulness que utiliza un estímulo visual relajante para 
ayudar a los estudiantes a centrar su atención y disminuir la an-
siedad antes del trabajo cognitivo.

〉	 Propósito pedagógico: Gestionar la ansiedad o distracción an-
tes de las actividades de lectura, promoviendo la concentración.

〉	 Habilidades que desarrolla: Autorregulación emocional, aten-
ción focalizada, manejo de la ansiedad y disposición favorable 
hacia el aprendizaje.

〉	 Forma de implementación: Se utiliza una botella plástica PET 
llena de agua, colorante y abundante purpurina. Como “pausa 
activa” antes de leer, se muestra cómo agitarla y dejarla reposar 
en sus manos. Se instruye a los alumnos a respirar profunda-
mente mientras miran cómo cae la purpurina lentamente.

〉	 Ejemplo de actividad asociada: Pausa para observar y respi-
rar: Justo antes de una sesión de lectura, el docente reparte las 
botellas o muestra una grande, pide que la agiten y respiren de 
forma guiada mientras la brillantina desciende.

〉	 Adaptaciones por nivel: Para los más pequeños, incluir cuentas 
plásticas grandes para mayor estimulación visual. Para adoles-
centes, explicar la base científica de cómo la actividad calma el 
cerebro y facilita el enfoque.

〉	 Criterios de evaluación formativa: Se evalúa de manera obser-
vacional. El docente nota si el alumno logra enfocar la mirada 
y tranquilizarse, anotando simplemente si logró completar la 
rutina de respiración (Sí/No).

Recomendaciones y estrategias para 
leer desde la diversidad3 CA
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5. MATAMOSCAS

〉	 Descripción de la estrategia:  Estrategia lúdica y participati-
va que utiliza matamoscas de plástico como herramienta de 
señalización para identificar letras, sílabas o palabras. A tra-
vés del movimiento y la competencia amistosa, los estudian-
tes fortalecen habilidades de lectura de manera entretenida 
y motivadora.

〉	 Propósito pedagógico:  Potenciar el reconocimiento visual y 
la lectura de letras, sílabas y palabras mediante una actividad 
dinámica que promueve la participación y el compromiso con 
el aprendizaje.

〉	 Habilidades que desarrolla: Reconocimiento de letras, sílabas y 
palabras. Conciencia  fonológica. Velocidad de procesamiento 
visual. Atención focalizada. Coordinación visomotora. Lectura 
en voz alta. Respeto por turnos y normas de convivencia.

〉	 Forma de implementación:  El docente dispone tarjetas con le-
tras, sílabas o palabras en la pizarra, pared o superficie visible. 
Posteriormente menciona una letra, sílaba o palabra especí-
fica. Los estudiantes, utilizando un matamoscas de plástico, 
deben identificar y señalar rápidamente la opción correcta. 
Una vez encontrada, el estudiante la lee en voz alta y recibe 
retroalimentación inmediata.

〉	 Ejemplo de actividad asociada:  “Atrapa la palabra”: El docente 
solicita encontrar la palabra MESA. Los estudiantes buscan 
la tarjeta correspondiente y la señalan con el matamoscas. 
Quien la encuentra primero la lee en voz alta y obtiene un 
punto. Luego se continúa con nuevas palabras para propiciar 
la participación de todos los estudiantes.

〉	 Adaptaciones por nivel: para niveles iniciales, utilizar voca-
les, consonantes o sílabas simples (ma, me, mi, mo, mu); para 
lectores emergentes, incorporar palabras frecuentes y voca-
bulario conocido. En cursos superiores, utilizar palabras po-
lisilábicas, categorías semánticas, definiciones o preguntas 
de comprensión lectora. En estudiantes con necesidades de 
apoyo visual se recomienda emplear tarjetas de mayor tama-
ño, colores contrastantes o pictogramas de apoyo.

〉	 Criterios de evaluación formativa:  La evaluación se realiza 
mediante observación directa. El docente registra si el es-
tudiante: identifica correctamente la letra, sílaba o palabra 
solicitada; participa respetando las normas del juego; lee co-
rrectamente la palabra encontrada y, mantiene la atención 
durante la actividad.
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.6. SOFTWARE “ABRA PALABRA” 
Y PLATAFORMAS ONLINE

〉	 Descripción de la estrategia: Estrategia digital e interactiva 
que utiliza software educativo y plataformas online para for-
talecer el aprendizaje lector mediante actividades lúdicas y 
dinámicas. El uso de tecnologías motiva la participación de 
los estudiantes y facilita el aprendizaje a través del juego.

〉	 Propósito pedagógico: Potenciar el desarrollo de habilidades 
lectoras y de comprensión mediante el uso de recursos tec-
nológicos interactivos.

〉	 Habilidades que desarrolla: Comprensión lectora, reconoci-
miento de palabras, atención sostenida, memoria visual, par-
ticipación y manejo básico de herramientas tecnológicas.

〉	 Forma de implementación: La estrategia se aplica en el aula 
regular utilizando computador y software educativo, con una 
duración aproximada de 45 minutos. Los estudiantes partici-
pan en actividades digitales guiadas por el docente, utilizando 
plataformas online y el software “Abra Palabra” para reforzar 
contenidos lectores y habilidades de alfabetización inicial.

〉	 Ejemplo de actividad asociada: Juego del memorice: Los es-
tudiantes participan en actividades digitales donde deben 
encontrar pares de palabras o imágenes relacionadas, forta-
leciendo la memoria visual y el reconocimiento lector como 
refuerzo positivo.

〉	 Adaptaciones por nivel: Para estudiantes con necesidades 
de apoyo en el nivel lector, se pueden utilizar actividades con 
menor cantidad de palabras, apoyo visual, imágenes o audios. 
En niveles más avanzados, se incorporan palabras de mayor 
complejidad y actividades de comprensión.

〉	 Criterios de evaluación formativa: Observar el nivel de partici-
pación, motivación e interacción de los estudiantes durante el 
uso de las TIC. Además, registrar avances en reconocimiento 
de palabras, comprensión y ejecución de actividades propues-
tas en el software.

Recomendaciones y estrategias para 
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7. PANTALLAS SIMULADAS (“TÁCTILES”)

〉	 Descripción de la estrategia: Estrategia digital e interactiva 
que utiliza pantallas simuladas proyectadas para generar ex-
periencias visuales dinámicas y participativas, favoreciendo 
la atención y el involucramiento de los estudiantes durante 
el aprendizaje.

〉	 Propósito pedagógico: Favorecer la participación activa y man-
tener la atención de los estudiantes mediante recursos tecno-
lógicos visuales e interactivos aplicables a distintas asignaturas.

〉	 Habilidades que desarrolla: Atención sostenida, seguimien-
to visual, participación activa, comprensión de contenidos y 
motivación frente al aprendizaje.

〉	 Forma de implementación:  La estrategia se aplica tanto en 
aula regular como en otros espacios educativos, utilizando 
computador y proyector. El docente proyecta actividades 
simuladas tipo táctil donde los estudiantes interactúan ob-
servando, respondiendo y participando de manera guiada en 
distintas experiencias de aprendizaje.

〉	 Ejemplo de actividad asociada: El docente proyecta imáge-
nes, preguntas o desafíos relacionados con la asignatura tra-
bajada. Los estudiantes participan respondiendo oralmente, 
identificando elementos o resolviendo actividades frente a 
la pantalla proyectada.

〉	 Adaptaciones por nivel: La estrategia puede adaptarse transver-
salmente a todas las asignaturas y niveles educativos, ajustando 
la complejidad de las imágenes, textos, preguntas o actividades 
según las necesidades y características del grupo curso.

〉	 Criterios de evaluación formativa: Observar el nivel de atención, 
participación e interacción de los estudiantes durante las acti-
vidades proyectadas, registrando el compromiso y comprensión 
evidenciada en las distintas experiencias de aprendizaje.
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8. PUNTERO LÁSER

〉	 Descripción de la estrategia: El docente y/o apoderado utiliza 
un puntero láser para dirigir la mirada y concentración de los 
estudiantes hacia elementos específicos, facilitando el segui-
miento de instrucciones y la organización del grupo.

〉	 Propósito pedagógico: Guiar la atención de los estudiantes du-
rante las actividades del aula, facilitando el orden, la concentra-
ción y el seguimiento de instrucciones.

〉	 Habilidades que desarrolla: Atención sostenida, seguimiento 
visual, organización espacial, comprensión de instrucciones y 
autorregulación conductual.

〉	 Forma de implementación: La estrategia se aplica utilizando un 
puntero láser para señalar imágenes, palabras, instrucciones o 
sectores específicos del aula, en momentos donde se requiere 
orientar la atención del curso. Se utiliza durante la explicación, 
inicio de la clase o en momentos donde se requiere reorientar 
a los estudiantes hacia una tarea concreta. El puntero puede 
usarse sobre imágenes, palabras, instrucciones o sectores es-
pecíficos del aula, dependiendo del foco que se quiera reforzar.

〉	 Adaptaciones por nivel: En niveles iniciales, se puede utilizar 
para identificar imágenes, colores, letras simples y elementos 
concretos. En niveles más avanzados, permite apoyar instruc-
ciones, localizar información o reforzar contenidos en situacio-
nes de lectura, escritura o momentos de distracción o desregu-
lación atencional.

〉	 Ejemplo de actividad asociada: “Sigue el punto”: El docente 
utiliza el puntero láser para señalar una secuencia en la pizarra. 
Los estudiantes deben seguir visualmente el recorrido y respon-
der según lo solicitado.

〉	 Criterios de evaluación formativa: Observar la capacidad de 
los estudiantes para focalizar la atención, seguir instrucciones y 
mantenerse organizados durante la actividad, registrando nive-
les de participación y respuesta frente a la guía visual entregada.
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9.  ACTIVIDADES DE MISTERIO Y DESAFÍOS

〉	 Descripción de la estrategia: Estrategia lúdica y motivadora 
que incorpora situaciones de misterio, preguntas desafiantes y 
actividades de incertidumbre para captar el interés de los estu-
diantes y promover su participación activa durante la clase.

〉	 Propósito pedagógico: Fortalecer la motivación, el pensamiento 
activo y el monitoreo del aprendizaje mediante desafíos relacio-
nados con los objetivos de aprendizaje trabajados en clase.

〉	 Habilidades que desarrolla: Atención sostenida, pensamiento 
crítico, resolución de problemas, participación activa, compren-
sión de contenidos y trabajo colaborativo.

〉	 Forma de implementación: La estrategia se aplica en ambas 
salas (aula de recursos y sala de clases) utilizando tarjetas con 
preguntas, pistas, imágenes o desafíos breves, durante aproxi-
madamente 10 minutos. Puede desarrollarse al inicio de la clase 
como activación de conocimientos previos, durante el desarrollo 
para reforzar el objetivo de aprendizaje trabajado o en el cierre 
para monitorear la comprensión de los estudiantes.

〉	 Ejemplo de actividad asociada: Descubre el misterio: El docente 
presenta una tarjeta con pistas relacionadas al contenido tra-
bajado. Los estudiantes deben observar, pensar y responder el 
desafío para descubrir la respuesta correcta o resolver el mis-
terio planteado.

〉	 Adaptaciones por nivel: En niveles iniciales, utilizar imágenes, 
colores o pistas simples. En niveles más avanzados, incorporar 
preguntas de análisis, inferencias o desafíos relacionados con 
contenidos específicos de distintas asignaturas.

〉	 Criterios de evaluación formativa: Observar el nivel de par-
ticipación, motivación y respuestas de los estudiantes frente a 
los desafíos propuestos, registrando avances en comprensión y 
monitoreo del aprendizaje.
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10. KARAOKES, CANCIONES Y LECTURA AL AZAR

〉	 Descripción de la estrategia: Estrategia lúdica y participativa que 
combina música, lectura y expresión oral mediante karaokes, can-
ciones con letras proyectadas y lecturas al azar, promoviendo un 
ambiente de confianza y motivación frente al aprendizaje.

〉	 Propósito pedagógico: Mejorar la lectura en voz alta, la partici-
pación activa y la seguridad personal de los estudiantes a través 
de actividades musicales y de expresión oral relacionadas con 
los objetivos de aprendizaje trabajados.

〉	 Habilidades que desarrolla: Fluidez lectora, pronunciación, 
comprensión lectora, expresión oral, atención sostenida, auto-
estima y autoconfianza.

〉	 Forma de implementación: La estrategia se aplica en tanto en 
aula de recursos como en aula regular utilizando proyector, can-
ciones con letras, lecturas y micrófono, durante aproximada-
mente 10 minutos. El docente selecciona canciones, fragmentos 
de lectura o textos relacionados con el objetivo de aprendizaje 
trabajado, invitando a los estudiantes a leer, cantar o participar 
de manera voluntaria y guiada.

〉	 Ejemplo de actividad asociada: Karaoke lector: El docente pro-
yecta la letra de una canción o lectura breve. Los estudiantes, uti-
lizando el micrófono, leen o cantan en voz alta siguiendo el texto 
proyectado, mientras el grupo acompaña y apoya la actividad.

〉	 Adaptaciones por nivel: En niveles iniciales, utilizar canciones 
simples, textos breves o palabras repetitivas con apoyo visual. En 
niveles más avanzados, incorporar lecturas más extensas, diálogos 
o canciones con vocabulario relacionado a distintas asignaturas.

〉	 Criterios de evaluación formativa: Observar la participación, 
seguridad y disposición de los estudiantes para leer o cantar en 
voz alta, registrando avances en fluidez, pronunciación y con-
fianza personal durante las actividades.
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11. SISTEMA DE COMUNICACIÓN ARASAAC

〉	 Descripción de la estrategia: Esta estrategia consiste en el uso 
sistemático de pictogramas de ARASAAC, el Portal Aragonés de 
Comunicación Aumentativa y Alternativa, que ofrece recursos 
gráficos para apoyar la comunicación, la comprensión y la anti-
cipación de actividades. En el aula, estos pictogramas permiten 
organizar rutinas, adaptar cuentos, entregar instrucciones, se-
cuenciar acciones y facilitar la interacción de estudiantes que 
requieren apoyos visuales para participar con mayor autonomía 
y seguridad.

〉	 Propósito pedagógico: Favorecer y potenciar la comunicación 
funcional, la comprensión del entorno y la participación activa 
de los estudiantes mediante apoyos visuales accesibles y es-
tructurados.

〉	 Habilidades que desarrolla: Comprensión verbal y visual, co-
municación expresiva y comprensiva, anticipación de rutinas, 
autonomía, organización temporal, atención y participación en 
actividades pedagógicas.

〉	 Forma de implementación: El docente y los profesionales in-
corporan pictogramas ARASAAC en distintos espacios y mo-
mentos de la jornada escolar. Estos apoyos visuales se utilizan 
en paneles de rutina, instrucciones de actividades, normas de 
convivencia, adaptación de cuentos, secuencias de acciones y 
comunicación cotidiana. Los pictogramas pueden estar impre-
sos, plastificados o integrados en recursos digitales, permitiendo 
que los estudiantes comprendan mejor lo que ocurrirá durante 
el día y participen con mayor seguridad y autonomía.

Recomendaciones y estrategias para 
leer desde la diversidad3 CA

PÍ
T

U
LO

〉	 Ejemplo de actividad asociada: Adaptación de un cuento in-
fantil utilizando pictogramas ARASAAC para acompañar la 
lectura. Durante la narración, los estudiantes identifican per-
sonajes, acciones y emociones a través de imágenes visuales, 
facilitando la comprensión y participación en la actividad. 
También se destaca el uso de secuencias pictografías en acti-
vidades de la vida diaria (durante toda la trayectoria escolar) 
cualquier quehacer cotidiano (ducha, alimentación, conduc-
ta vial, algún oficio, etc.) es presentado a través del desglose 
de las tareas. De esta forma potenciamos la comprensión y la 
autonomía. Las secuencias pictografías son una herramienta 
funcional en el tránsito hacia la vida adulta activa.

〉	 Adaptaciones por nivel: En niveles iniciales se utilizan pictogra-
mas simples, rutinas visuales breves y vocabulario concreto. En 
niveles más avanzados se incorporan secuencias más complejas, 
construcción de frases, apoyo en lectura comprensiva y uso de 
recursos digitales interactivos.

〉	 Criterios de evaluación formativa: Observar el nivel de com-
prensión de instrucciones, participación en actividades, capaci-
dad de anticipar rutinas y uso funcional de los apoyos visuales. 
También se consideran avances en comunicación, autonomía e 
interacción con pares y adultos.
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〉	 Ejemplo de actividad asociada: Lectura compartida e integra-
ción. Todo el curso trabaja el mismo texto adaptado. Posterior-
mente, los estudiantes dialogan sobre sus respuestas y registran 
aportes de otros compañeros, favoreciendo nuevas estrategias 
para comprender y resolver situaciones de aprendizaje (se deja 
espacio para tres o cuatro respuestas: una personal y las demás 
son de otros alumnos).

〉	 Adaptaciones por nivel: En niveles iniciales se utilizan imágenes 
en color, textos breves y apoyos visuales concretos. En niveles su-
periores se incorporan preguntas de inferencia, interpretación y 
síntesis, además de actividades que promuevan mayor autonomía 
y argumentación. La estrategia es adaptable para el desarrollo de 
cualquier actividad de aprendizaje y en cualquier nivel.

〉	 Criterios de evaluación formativa: Observar la participación, 
comprensión, interacción y capacidad de los estudiantes para 
construir aprendizajes a través del diálogo y el intercambio de 
ideas. Registrar evidencias de avances en habilidades de com-
prensión e integración de estrategias metacognitivas.

12. DIFERENTEMENTE

〉	 Descripción de la estrategia: Estrategia inclusiva que busca 
incentivar la participación de todos los estudiantes mediante 
el uso de textos unificados y adaptados, evitando situaciones 
de exclusión o diferenciación evidente dentro del aula. Se tra-
baja con materiales accesibles, como cómics, textos breves e 
imágenes, promoviendo el diálogo, la reflexión y el aprendizaje 
colaborativo.

〉	 Propósito pedagógico: Propiciar la integración, participación y 
comprensión lectora de estudiantes con necesidades educativas 
especiales, estudiantes extranjeros y del grupo curso en general, 
utilizando materiales comunes y accesibles para todos.

〉	 Habilidades que desarrolla: Comprensión lectora, interpreta-
ción, inferencia, síntesis, comunicación oral, habilidades meta-
cognitivas, participación activa y aprendizaje colaborativo.

〉	 Forma de implementación: El docente crea guías de aprendizaje 
adaptadas específicamente para estudiantes con necesidades 
educativas especiales; sin embargo, estas mismas guías también 
son desarrolladas por estudiantes sin NEE y estudiantes extran-
jeros con corta estadía en Chile. Se utilizan imágenes, textos 
breves o cómics impresos. Cada estudiante responde de manera 
personal y además registra respuestas o ideas compartidas por 
otros compañeros, promoviendo el diálogo y la construcción 
colectiva del aprendizaje. 
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13. USO DE SOFTWARE JAWS: VOCES QUE GUÍAN

〉	 Descripción de la estrategia: Consiste en transformar el com-
putador en un narrador de apoyo mediante la incorporación 
de un lector de pantalla audible (como el software JAWS). Esta 
herramienta funciona como una innovación pedagógica clave 
orientada a mitigar la escasez de recursos tecnológicos espe-
cializados en diversas comunidades escolares.

〉	 Propósito pedagógico: Brindar mayor autonomía y seguridad 
en la participación de estudiantes que necesitan estímulos au-
ditivos constantes para acceder a la información y avanzar en 
su aprendizaje.

〉	 Habilidades que desarrolla: Comprensión lectora por vía audi-
tiva, autonomía, seguridad personal, atención sostenida, manejo 
de herramientas tecnológicas (TIC).

〉	 Forma de implementación: 1.Seleccionar un texto, audiocuento 
o instrucción digital;  2.Activar el lector de pantalla y acompañar 
la navegación; 3. Escuchar, pausar y comentar la información; 4. 
Favorecer gradualmente un uso más autónomo; 5. Usarlo tam-
bién para revisar textos escritos por el estudiante.

〉	 Adaptaciones por nivel: En el nivel inicial se recomienda el uso 
mediado por el docente con audiocuentos breves, instrucciones 
simples e imágenes de apoyo. En niveles superiores se puede 
utilizar para leer textos más extensos o investigar en internet; 
se puede ajustar la velocidad según el ritmo del estudiante. Tam-
bién funciona como revisión auditiva para estudiantes con dis-
lexia o dificultades de escritura, ayudando a detectar errores al 
escuchar lo redactado.

〉	 Criterios de evaluación formativa: La evaluación se realiza me-
diante observación directa y registro. Se observa y anota: nivel de 
autonomía al usar la herramienta, comprensión de la información 
escuchada, disminución de la frustración frente a textos largos. 
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De las estrategias a las condiciones para leer desde la diversidad

cesibles, conectividad, tecnologías seguras y criterios 
compartidos de seguimiento.

Por eso, el valor de estas estrategias está en 
su posibilidad de aplicación inmediata, así como en 
lo que nos permiten ver: cuando existen condicio-
nes adecuadas, las comunidades educativas pueden 
construir experiencias lectoras más justas, signifi-
cativas y posibles para todos y todas. La creatividad 
docente es una fuerza imprescindible, pero necesita 
ser acompañada de condiciones institucionales que 
la cuiden, la sostengan y la proyecten.

Desde aquí se abre la reflexión final de este ma-
nual: si leer desde la diversidad es un derecho, en-
tonces no basta con reconocer las buenas prácticas; 
también necesitamos preguntarnos qué debe hacer 
el sistema educativo para que esas prácticas puedan 
permanecer, compartirse, fortalecerse y llegar a más 
escuelas. Ese será el propósito del próximo capítulo: 
mirar estas experiencias tanto como estrategias de 
aula como aportes concretos para pensar políticas 
públicas educativas más inclusivas.

Recomendaciones y estrategias para 
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Las estrategias presentadas en este capítulo mues-
tran algo valioso: en las escuelas ya existen saberes, 
búsquedas y respuestas concretas para acercar la lec-
tura a estudiantes diversos. Cada huevera de pala-
bras, cada pictograma, cada audiocuento, cada pausa 
sensorial, cada letra móvil, cada recurso digital y cada 
adecuación realizada por un equipo docente hablan 
de una comunidad que observa, prueba, ajusta y vuel-
ve a intentar.

Estas prácticas nacen muchas veces de la crea-
tividad, la sensibilidad y el compromiso de docentes, 
educadoras diferenciales, psicopedagogas, equipos 
PIE, asistentes de la educación, directivos y familias. 
Allí hay un saber pedagógico profundo, construido en 
la experiencia cotidiana, en la conversación con otros, 
en la lectura atenta de cada estudiante y en la nece-
sidad de responder a las condiciones reales del aula.

Sin embargo, también es importante decirlo con 
claridad: la inclusión lectora no puede depender úni-
camente del esfuerzo individual de quienes enseñan. 
Que una estrategia pueda realizarse con materiales 
simples no significa que la escuela deba sostener sola 
la tarea de hacer accesible la lectura. Para que estas 
prácticas no queden como iniciativas aisladas, se re-
quieren tiempos de planificación colaborativa, recur-
sos pertinentes, formación continua, coordinación 
entre profesionales, apoyo directivo, materiales ac-
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Capítulo 4

Leer desde la diversidad: 
aportes para las políticas públicas 

educativas en Chile

“Nos queda más que claro que 
leer no es solo decodificar 

palabras; leer también es 
participar, anticipar, comprender 

instrucciones, imaginar, 
comunicar intereses, ampliar la 
autonomía y construir vínculos 

afectivos con otros”.
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Cada 
establecimiento, 
curso y 
estudiante 
posee 
características 
particulares, por 
lo que invitamos 
al lector a 
analizarlas 
críticamente 
y adaptarlas 
según su 
propia realidad 
educativa.

Leer desde la diversidad: 
aportes para las políticas 
públicas educativas en Chile4

Llegamos al final de este manual con una convicción 
que atravesó todo el proceso de investigación: leer 
desde la diversidad significa reconocer que el acceso a 
la lectura, al lenguaje, a la imaginación, a la información 
y a la cultura escrita es un derecho que debe hacerse 
posible en condiciones reales, no solo declarativas.

Este último capítulo reúne los principales apor-
tes del proyecto “El uso de inteligencia artificial y de 
tecnologías en el fomento lector en niñas y niños 
con neurodivergencias en el sistema escolar chile-
no”, financiado por el Fondo del Libro y la Lectura, y 
los proyecta hacia una discusión mayor: ¿qué pueden 
aprender las políticas educativas públicas chilenas de 
las prácticas concretas que ya están construyendo las 
comunidades escolares?

La pregunta es importante, porque durante 
esta investigación observamos algo que merece ser 
dicho con claridad: en muchas escuelas, la inclusión 
ocurre gracias a la creatividad, el compromiso y la 
sensibilidad de docentes, educadoras diferenciales, 
psicopedagogas, asistentes de la educación, equipos 
directivos y familias. Se crean materiales, se adaptan 
cuentos, se construyen apoyos visuales, se buscan 
aplicaciones, se usan audiocuentos, se ensayan for-

mas de leer con pictogramas, se acompaña a niñas y 
niños en sus tiempos de regulación emocional y se 
celebra cada palabra leída como un logro profundo.

Sin embargo, también observamos una tensión 
que no puede quedar fuera de este cierre: cuando la 
inclusión depende casi exclusivamente del esfuerzo 
individual de los equipos, corre el riesgo de volverse 
frágil, desigual, injusta. Por eso, este manual no quie-
re terminar solo agradeciendo la creatividad docen-
te, aunque esa gratitud sea enorme; quiere también 
transformar esa evidencia en una invitación crítica y 
propositiva para la política pública.

De la buena voluntad a las 
condiciones garantizadas

Chile cuenta con un marco normativo relevante para 
avanzar hacia una educación inclusiva, por ejemplo, 
con la Ley de Inclusión Escolar, el Decreto N.º 83, el 
Programa de Integración Escolar, el Decreto N.º 170 y, 
más recientemente, la Ley N.º 21.545, conocida como 
Ley TEA, se han instalado principios fundamentales: 

no discriminación, acceso, participación, perma-
nencia, progreso, adecuaciones, apoyos, reco-

nocimiento de la diversidad y eliminación 
de barreras.

Estos avances son significativos, 
no obstante, la investigación 
realizada permite observar que 
entre el marco normativo y la 
experiencia cotidiana de las 
escuelas todavía existe una 



78 79

distancia importante. En las aulas, los equipos educa-
tivos muchas veces deben resolver con pocos recur-
sos, escaso tiempo de planificación, alta carga laboral 
y formación desigual aquello que las políticas declaran 
como derecho.

Por eso, el primer aporte de este proyecto es 
mostrar que la inclusión lectora no puede sostenerse 
únicamente en la “vocación”; lo que no quiere decir 
que la vocación no importa, por cierto que sí: el cari-
ño, la paciencia y la creatividad docente son irrempla-
zables. Pero ningún derecho debiera depender solo 
de la buena voluntad de una persona o de un equipo 
especialmente comprometido.

Si la lectura es una llave para la participación 
social, la ciudadanía, la autonomía y el desarrollo 
personal, entonces el fomento de la lectura inclu-
siva debe ser una responsabilidad estructural del 
sistema educativo. Esto implica asegurar tiempos, 
formación, recursos, acompañamiento técnico, co-
nectividad, materiales accesibles y condiciones para 
el trabajo colaborativo.

La política pública, en este sentido, debiera avan-
zar desde la lógica de “orientar” hacia la lógica de 
“garantizar condiciones”. No basta con decir que las 
escuelas deben diversificar la enseñanza: es necesa-
rio asegurar que puedan hacerlo.

La Ley TEA y el fomento lector

La Ley TEA representa un avance importante porque re-
conoce la necesidad de promover la inclusión, la aten-
ción integral, la protección de los derechos de las perso-
nas autistas en distintos ámbitos de la vida, incluido el 
educativo, entre otros aciertos. En educación, su sentido 
se relaciona con asegurar trayectorias en las que cada 
estudiante pueda acceder, participar, permanecer y pro-
gresar sin discriminación arbitraria.

Este proyecto dialoga directamente con ese 
propósito, de hecho, sus hallazgos muestran que el 
fomento lector puede ser una vía concreta para ma-
terializar la Ley TEA en la vida escolar cotidiana. Nos 
queda más que claro que leer no es solo decodificar 
palabras; leer también es participar, anticipar, com-
prender instrucciones, imaginar, comunicar inte-
reses, ampliar la autonomía y construir vínculos 
afectivos con otros.

Por eso, cuando una escuela adapta un cuen-
to con pictogramas, cuando una docente utiliza una 
aplicación de lectura con apoyo auditivo, cuando un 
equipo crea una rutina de lectura guiada, cuando se 
permite que un estudiante acceda al texto desde imá-
genes, objetos, movimiento, materiales o sonido, se 
está haciendo efectivo un derecho.

Desde esta perspectiva, la política pública podría 
incorporar el fomento lector inclusivo como una di-
mensión específica de implementación de la Ley TEA. 

Leer desde la diversidad: aportes para las 
políticas públicas educativas en Chile4 CA
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Esto permitiría pasar de orientaciones generales so-
bre inclusión a acciones más concretas, por ejemplo:

›	 asegurar bibliotecas escolares con materiales 
accesibles y diversificados;

›	 promover colecciones en formatos visuales, au-
ditivos, pictográficos, digitales y manipulables;

›	 formar a docentes y equipos PIE en estrategias 
de fomento lector para estudiantes autistas y 
con TDAH;

›	 financiar recursos tecnológicos pertinentes, con 
criterios de accesibilidad;

›	 incluir la lectura compartida, guiada y mediada 
como parte de los planes de acompañamiento 
escolar;

›	 reconocer la importancia de los intereses especí-
ficos de cada estudiante para seleccionar textos 
y diseñar experiencias lectoras.

Si la Ley TEA abre una puerta sustancial, este pro-
yecto muestra una forma concreta de cruzarla: hacer 
que la lectura sea accesible, significativa, afectiva y 
posible para niñas y niños neurodivergentes.

El valor de lo humano en tiempos de tec-
nología e inteligencia artificial
Uno de los temas centrales de esta investigación fue 
el uso de tecnologías e inteligencia artificial, funda-
mentalmente entre las y los docentes y educadoras, 
para apoyar el fomento lector de las y los niños neu-
rodivergentes. Los resultados muestran que estas he-
rramientas pueden tener un valor importante, ya que 
pueden ayudar a generar materiales adaptados, crear 
cuentos según los intereses de los estudiantes, pro-
ducir imágenes, transformar textos, apoyar la lectura 
en voz alta, ofrecer respuestas inmediatas y diversi-
ficar las formas de acceso al contenido.

En varias experiencias recogidas, la tecnología 
permitió abrir posibilidades que antes eran más difí-
ciles de concretar. Una aplicación puede repetir una 
palabra sin cansarse; un audiolibro puede aliviar la 
carga de decodificación; una herramienta de inteli-
gencia artificial puede ayudar a crear un cuento breve 
con vocabulario frecuente o una imagen que conecte 
con el interés de un niño. Un lector de pantalla pue-
de favorecer la autonomía; una pizarra proyectada, 
incluso sin ser táctil, puede transformarse en un es-
pacio interactivo cuando el equipo docente inventa 
una manera de hacerla funcionar, etc., etc.

Sin embargo, este manual quiere ser muy claro: 
la tecnología no reemplaza el vínculo; la inteligencia 
artificial no sustituye la mirada atenta de un adulto. 
Una aplicación no conoce por sí sola la historia de un 
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niño, sus temores, sus intereses, sus formas de regu-
larse, sus silencios o sus pequeños avances.

La lectura, especialmente en niñas y niños neu-
rodivergentes, necesita mediación humana: necesita 
a alguien al lado. Alguien que lea con el estudiante, 
que espere, que observe, que ajuste el ritmo, que 
celebre, que traduzca una instrucción, que modifi-
que o cambie una actividad cuando no resulta, que 
se dé cuenta de que ese día el niño necesita primero 
calma y después lectura.

Este punto es fundamental para las políticas 
públicas… en tiempos en que la tecnología y la in-
teligencia artificial suelen presentarse como so-
luciones rápidas, este proyecto muestra algo más 
delicado: las tecnologías son valiosas cuando am-
plían la capacidad de acompañar, no cuando des-
plazan el acompañamiento.

Por eso, cualquier política de incorporación de 
tecnologías o IA al fomento lector inclusivo debería 
contemplar al menos cuatro principios:

›	 Primero, la tecnología debe estar pedagógica-
mente mediada. No basta con entregar dispo-
sitivos o aplicaciones, es necesario formar a los 
equipos para decidir cuándo, cómo, para qué y 
con quién usarlas.

Leer desde la diversidad: aportes para las 
políticas públicas educativas en Chile4 CA
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›	 Segundo, la tecnología debe ser accesible. Esto 
implica considerar interfaces simples, opciones 
auditivas, visuales y táctiles, regulación del vo-
lumen, tamaño de letra, contraste, pictogramas, 
lectores de pantalla y compatibilidad con distin-
tas necesidades.

›	 Tercero, la tecnología debe ser ética y segura. Las 
niñas y niños neurodivergentes pueden requerir 
mayores resguardos frente a contenidos inade-
cuados, exposición de datos, uso no supervisado 
o dependencia de plataformas.

›	 Cuarto, la tecnología debe cuidar el lugar de lo 
humano. En fomento lector, lo más importante 
no es que una herramienta “haga leer” a un niño, 
sino que permita construir una experiencia de 
lectura más humanizada, más amable, más posi-
ble, más compartida.

La lectura no ocurre solo en la sala de clases

Otro aporte de las prácticas observadas es que la lec-
tura aparece en la vida diaria, en los desplazamientos, 
en las compras, en las recetas, en las etiquetas, en las 
señaléticas, en las canciones, en los videojuegos, en 
los cuentos, en los karaokes, en los pictogramas, en 
los objetos, en la conversación con pares, en la parti-
cipación de las y los niños en sus iglesias, en los apo-
yos familiares, etc.

La lectura funcional fue uno de los hallazgos más 
relevantes, de hecho, en algunas experiencias, leer 
significaba comprender una lista de compras, seguir 
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una receta con apoyo visual, reconocer una señal de 
tránsito, ubicar una dirección o interpretar una eti-
queta. Estas prácticas son especialmente importan-
tes porque vinculan la lectura con la autonomía, la 
seguridad y la participación en la vida cotidiana.

Desde una perspectiva de política pública, esto 
invita a ampliar la comprensión del fomento lector. 
No se trata solo de formar lectores de libros, aun-
que los libros sean fundamentales. Se trata también 
de formar personas que puedan usar la lectura para 
moverse en el mundo con mayor seguridad, confian-
za y libertad.

Para las y los estudiantes neurodivergentes, esta 
ampliación es clave, porque muchas veces el víncu-
lo con la lectura no comienza por un texto literario 
extenso, sino por una palabra significativa, un cartel, 
un pictograma, una instrucción, una canción favo-
rita, una imagen generada a partir de su interés, una 
tarjeta, una receta o una historia breve leída junto a 
un adulto.

Por eso, las políticas de fomento lector debie-
ran reconocer explícitamente la lectura funcional, 
multisensorial y situada como parte del derecho a la 
cultura escrita. Esto permitiría valorar prácticas que 
hoy muchas veces quedan invisibles porque no se pa-
recen a la lectura escolar tradicional, pero que pueden 
ser decisivas para niñas y niños que requieren otros 
caminos de acceso.

Las familias y comunidades como aliadas 
del fomento lector

Leer desde la diversidad: aportes para las 
políticas públicas educativas en Chile4 CA
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El proyecto también muestra la importancia de las 
familias y de la comunidad educativa en el desarrollo 
de hábitos lectores, puesto que el acompañamiento 
familiar permite conocer intereses, rutinas, sensibi-
lidades, experiencias y preferencias de cada niño o 
niña. Esa información es muy valiosa para seleccio-
nar textos, crear materiales, anticipar actividades y 
sostener aprendizajes más allá de la escuela.

Ahora bien, involucrar a las familias no puede sig-
nificar trasladarles toda la responsabilidad, puesto que 
muchas familias también están cansadas, tienen tiem-
pos limitados, enfrentan dificultades económicas o no 
cuentan con orientaciones claras para apoyar la lectura 
en casa. Por eso, la escuela y la política pública deben 
ofrecer apoyos concretos y sencillos de implementar, 
que sean a la vez respetuosos de las familias y realis-
tas en sus condiciones de cumplimiento.

Una recomendación importante es generar orien-
taciones breves para lectura compartida en el hogar: 
leer unos minutos, mirar imágenes, comentar una 
palabra, escuchar un audiocuento, seguir una receta, 
conversar sobre un personaje, repetir una canción, re-
visar juntos una señal o construir una pequeña rutina 
semanal. En otras palabras, propiciar en la casa algunos 
espacios de encuentro alrededor de la lectura.

En este punto, nuevamente aparece el valor de lo 
humano, porque los hallazgos de la investigación nos 
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recuerdan que leer con un adulto al lado puede mar-
car una diferencia profunda. Y no tiene que ver con 
que el adulto tenga todas las respuestas, sino porque 
ofrece presencia, seguridad y sentido. Para muchos 
niños y niñas neurodivergentes, esa presencia pue-
de transformar una actividad difícil en una expe-
riencia compartida, contenida y posible.

Las políticas públicas podrían fortalecer este 
aspecto mediante programas de fomento lector fa-
miliar inclusivo, materiales descargables accesibles, 
cápsulas breves para apoderados, bibliotecas escola-
res abiertas a las familias y orientaciones específicas 
para acompañar a niños y niñas con TEA y TDAH.

El aula inclusiva como espacio de 
seguridad emocional

Una de las ideas más consistentes de este manual es 
que la lectura no se desarrolla favorablemente en un 
clima de amenaza, vergüenza o presión excesiva. Para 
leer, especialmente cuando leer cuesta, una niña o 
un niño necesita sentirse seguro. Necesita saber que 
puede equivocarse, pedir ayuda, intentarlo de nuevo, 
moverse, regularse, participar de otra manera y avan-
zar a su ritmo.

Las estrategias observadas muestran que el fo-
mento lector inclusivo tiene un fuerte componente 
socioemocional: botellas sensoriales, cajas de regu-
lación, pausas activas, trato horizontal, refuerzo po-
sitivo, tutorías entre pares, confianza participativa, 
lectura guiada y celebraciones de pequeños avan-

ces, más que elementos “accesorios”, son verdaderas 
condiciones que abren posibilidades para aprender.

Este hallazgo dialoga con las orientaciones ac-
tuales sobre acompañamiento emocional y conduc-
tual; pero el aporte de la investigación es mostrar 
que la regulación emocional no debe pensarse como 
algo separado del aprendizaje lector. No se trata de 
“regular primero y enseñar después”, como si fueran 
procesos completamente distintos. Muchas veces, 
la forma de enseñar también regula; y la forma de 
acompañar también enseña.

Una política pública que quiera fortalecer el fo-
mento lector inclusivo debe considerar la dimensión 
emocional de la lectura; lo que implica formar a los 
equipos en estrategias de mediación, anticipación, re-
gulación y acompañamiento; además, promover pla-
nes institucionales que no sean meros documentos 
administrativos; y asegurar que las escuelas cuenten 
con profesionales suficientes para apoyar a estudian-
tes y docentes.

La lectura inclusiva requiere ambientes donde 
cada niño y niña pueda decir, con el cuerpo y con la 
voz, “aquí puedo intentarlo”.

Leer desde la diversidad: aportes para las 
políticas públicas educativas en Chile4 CA
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Del recurso aislado a la cultura institucional

Muchas de las estrategias presentadas en este ma-
nual pueden implementarse con materiales simples: 
hueveras, tarjetas, letras móviles, canciones, cuentos 
breves, pictogramas, objetos cotidianos, láminas, pe-
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lotas, bandas elásticas o recursos digitales gratuitos. 
Esa es una fortaleza porque muestra que la inclusión 
no siempre requiere soluciones costosas.

Pero también debemos tener cuidado con una 
interpretación equivocada: que una estrategia pue-
da hacerse con bajo costo no significa que el siste-
ma pueda desentenderse de financiar la inclusión. La 
creatividad docente no debe usarse como excusa para 
normalizar la falta de recursos.

El desafío es pasar del recurso aislado a una 
cultura institucional, ya que no basta con que una 
profesora tenga una caja sensorial, que una psicope-
dagoga adapte un cuento o que un docente use una 
aplicación por iniciativa personal. Es necesario que 
las escuelas construyan acuerdos compartidos, pro-
tocolos flexibles, bancos de materiales, tiempos de 
coordinación, criterios de accesibilidad y mecanismos 
de seguimiento.

Cuando una estrategia queda instalada en la cul-
tura escolar, deja de depender de una sola persona, y 
puede compartirse, mejorarse, evaluarse y sostener-
se. Esa es una de las claves para una política pública 
efectiva: apoyar las buenas prácticas individuales y 
también las condiciones institucionales para que esas 
prácticas permanezcan.

Leer desde la diversidad: aportes para las 
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Recomendaciones para la política pública educativa

A partir de los hallazgos de este proyecto, proponemos algunas orien-
taciones para fortalecer las políticas educativas públicas en Chile:

1. Incorporar el fomento lector inclusivo en la implementación 
de la Ley TEA
	 La Ley TEA puede encontrar en el fomento lector un campo con-

creto de realización. Para ello, se recomienda incorporar orien-
taciones específicas sobre lectura accesible, lectura mediada, 
lectura funcional, lectura con apoyos visuales, uso seguro de 
tecnologías y selección de textos según intereses.

2. Financiar recursos accesibles y pertinentes
	 La dotación de recursos debe considerar bibliotecas inclusi-

vas, libros con pictogramas, audiocuentos, tablets, lectores de 
pantalla, aplicaciones de lectura, materiales manipulativos, im-
presiones adaptadas, señaléticas accesibles y conectividad. La 
brecha digital no puede seguir limitando el derecho a leer.

3. Formar a docentes y equipos de apoyo en lectura, 
neurodivergencia y tecnología
	 La formación debe ser continua, situada y práctica, ya que no 

basta con capacitaciones generales sobre inclusión: los equipos 
requieren herramientas concretas para adaptar textos, diseñar 
apoyos visuales, usar IA de manera ética, trabajar con intereses 
específicos, acompañar la regulación emocional y evaluar avan-
ces lectores de forma flexible.
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4. Proteger tiempo de planificación colaborativa
	 La inclusión requiere coordinación: docentes de aula, educado-

ras diferenciales, equipos PIE, asistentes de la educación, pro-
fesionales de apoyo y familias necesitan espacios reales para 
planificar, revisar, ajustar y compartir estrategias. Sin tiempo 
institucional, la colaboración queda reducida a conversaciones 
rápidas y esfuerzos fuera de horario.

5. Reconocer la lectura funcional como parte del fomento lector
	 Leer instrucciones, etiquetas, señaléticas, recetas, listas, hora-

rios, mapas o mensajes cotidianos también es fomento lector, 
de hecho, esta dimensión debiera incorporarse en programas, 
materiales y orientaciones, especialmente para estudiantes que 
requieren aprendizajes vinculados a la autonomía.

6. Regular el uso pedagógico de IA con enfoque inclusivo
	 La inteligencia artificial puede apoyar la creación de materia-

les diversificados, pero requiere criterios claros: protección de 
datos, supervisión adulta, revisión de contenidos, pertinencia 
cultural, accesibilidad, transparencia y uso pedagógico respon-
sable. La IA debe estar al servicio de la inclusión, no de la auto-
matización acrítica de la enseñanza.

7. Fortalecer el vínculo escuela-familia-comunidad
	 Las familias no deben quedar fuera del fomento lector; la po-

lítica pública puede promover materiales sencillos para lec-
tura compartida, talleres breves, orientaciones para el hogar y 
espacios de conversación sobre intereses lectores de niños y 
niñas, porque acompañar a las familias también es acompañar 
a los estudiantes.

8. Lo que esta investigación deja
	 Este proyecto entrega estrategias, recursos y orientaciones prác-

ticas, a la vez que también deja una idea más profunda: la inclu-
sión se juega en la manera en que miramos a cada niño y niña.

	 Cuando un estudiante no responde a una actividad, la pregunta 
no debiera ser solo “¿por qué no puede?”. La pregunta debiera 
ser también “¿qué barrera le estamos poniendo?”, “¿qué otro 
camino podemos abrir?”, “¿qué interés suyo podemos recono-
cer?”, “¿qué apoyo necesita?”, “¿qué adulto puede acompañar-
lo?”, “¿qué material puede hacerlo participar?”, “¿qué tecnología 
puede ayudar sin reemplazar el vínculo?”.

	 Leer desde la diversidad significa aceptar que no todos llegan al 
texto por la misma puerta: algunos entran por la imagen; otros 
por el sonido; otros por el movimiento; otros por una palabra 
que aman; otros por un objeto; otros por la voz de un adulto; 
otros por una aplicación; otros por una canción; otros por un 
compañero que les muestra cómo empezar.
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Cierre: que cada niño y niña pueda 
descubrir el placer de leer

Este manual comenzó desde una preocupación con-
creta: cómo fomentar la lectura en niñas y niños 
neurodivergentes mediante tecnologías, inteligen-
cia artificial y estrategias inclusivas. Termina con una 
certeza: la lectura inclusiva necesita tecnología, ma-
teriales, formación, normativa y recursos; pero, sobre 
todo, necesita comunidades capaces de mirar a cada 
estudiante como una persona completa.

La inteligencia artificial puede crear un cuento. 
Una aplicación puede leer una palabra en voz alta. Un 
pictograma puede anticipar una acción. Una botella 
sensorial puede ayudar a recuperar la calma. Una tar-
jeta puede hacer visible una sílaba. Un audiocuento 
puede abrir la comprensión. Un juego puede encen-
der la motivación.

Pero hay algo que ninguna herramienta puede 
hacer sola: sostener la experiencia humana de leer 
con otro: ese gesto sencillo (un adulto al lado, una voz 
que acompaña, una espera respetuosa, una celebra-
ción pequeña) sigue siendo uno de los actos pedagó-
gicos más poderosos.

Por eso, el aporte de este proyecto a las políti-
cas públicas chilenas puede resumirse así: la inclu-
sión lectora requiere pasar de las declaraciones a las 
condiciones, de los recursos aislados a las culturas 
institucionales, de la tecnología como promesa a la 

tecnología mediada, de la buena voluntad individual 
a la responsabilidad compartida del sistema.

Porque cada niño y cada niña puede descubrir el 
placer de leer. Pero para que eso ocurra, no basta con 
pedirles que se acerquen a la lectura. Tenemos que 
construir, entre todos y todas, caminos diversos para 
que la lectura también se acerque a ellos.
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Este manual nace para honrar el trabajo cotidiano de quienes, día a día, 

ajustan sus clases, crean materiales con paciencia y sostienen pequeños 

triunfos lectores en el aula. Queremos decirles a nuestros y nuestras 

colegas que no están solos ni solas, y que su labor, aunque cansadora y a 

menudo invisible, transforma vidas, pero de verdad. Sabemos del 

agotamiento, de las horas robadas al descanso para planificar una 

actividad distinta, de la incertidumbre ante lo que no siempre resulta. Por 

eso, quisimos ofrecerles estrategias y herramientas que abracen su 

experiencia, valoren su saber y les devuelvan, aunque sea un poco, la 

energía que cada día entregan. Este manual es un intento de estar a la 

altura de su entereza y de su corazón.
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