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I. ANTECEDENTES GENERALES

La vision de UDLA sitia a la docencia como funcién esencial de su quehacer y en su
misidn reafirma su compromiso: “Proveeremos las practicas y metodologias de docencia
que incentiven el aprendizaje para una amplia y heterogénea poblacion estudiantil de
jévenes y adultos, que buscan los conocimientos y destrezas para acceder o progresar
en el mundo laboral o el emprendimiento individual.

Proveeremos una Educacidn Superior accesible que contribuya a mejorar la gran base
de capital humano que el pais requiere para su desarrollo”.

Por lo anterior, el accionar de Vinculacion con el Medio de la Universidad se alinea
con esta declaracion estratégica, estableciendo un didlogo con el entorno en el que
participan activamente los estudiantes.

Es a partir de 2013, que se comienza a delinear una nueva politica de Vinculacion con
el Medio, pasando de definiciones muy generales y una sumatoria de propuestas y
actividades, a establecer un marco conceptual y un diseno institucional de lo que es
actualmente la politica de UDLA de Vinculacion con el Medio.

Teniendo en consideracion lo anterior, los principales fundamentos de la politica surgen
de la conviccién de la importancia que tiene como experiencia de aprendizaje, como
también de las propuestas de la comunidad académica en el dmbito del desarrollo
disciplinario y profesional, y la extensién cultural y artistica que realizan facultades y
escuelas como un aporte a la sociedad en su conjunto y en especial a las comunidades
gue rodean a sus campus y sedes.

En 2014 UDLA realizé un exhaustivo trabajo para la profundizacién de su Modelo
Educativo y, uno de los principales resultados de esa tarea colectiva fue consensuar
la matriz valdrica de la universidad, sello de su formacion, y que debe permear e
integrarse en la politica de Vinculacién con el Medio y expresarse en las relaciones de la
institucion, de sus alumnos y profesores con la sociedad chilena.

Por otra parte, la Comision Nacional de Acreditacion (CNA) ha sefalado que la Vinculacion
con el Medio es una “funcién esencial de las instituciones de Educacién Superior de Chile”,
y debe estar “integrada transversalmente al conjunto de las funciones institucionales”.'

“Su propdsito es contribuir con equidad al desarrollo integral y sustentable de las
personas, instituciones y territorios del pais, a través de dos roles fundamentales”."'

1. "Una interaccidn significativa, permanente y de mutuo beneficio, con los principales
actores publicos, privados y sociales de la sociedad, de cardcter horizontal y
bidireccional, realizada en espacios compartidos en el entorno local, regional, nacional
o internacional de la respectiva institucion”.’

2. “Nutrir y retroalimentar la calidad y pertinencia de las actividades relacionadas de
docencia e investigacion”.'

! Heinrich von Baer, “Vinculacién con el medio: ¢funcién subalterna o esencial de la universidad?” En Adolfo Arata y
Emilio Rodriguez (eds) “Desafios y Perspectivas de la Direccién estratégica de las instituciones universitarias.” CNA-
Chile. Diciembre 2009. P. 454 y siguientes.
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Il. OBJETIVOS

Establecer los lineamientos y definiciones institucionales para las actividades de
Extensién y Vinculacion con el Medio de UDLA; asi como la definicidon de criterios e
informacion para su planificacion, coordinacion y ejecucidn por parte de las facultades,
sedes y dreas de casa central.

ll. POLITICA DE EXTENSION Y VINCULACION CON EL MEDIO UDLA

La Politica de Vinculacion con el Medio de Universidad de Las Américas establece que las
acciones propuestas y realizadas deben estar preferentemente asociadas a promover
espacios de aprendizaje para los estudiantes, ser consistentes con el modelo educativo
institucional y los lineamientos del Plan de Desarrollo Estratégico; y deben reflejar los
valores propios de la formacion de UDLA: ética profesional, responsabilidad ciudadana
y compromiso comunitario.

Asimismo las acciones de Vinculaciéon con el Medio deberan retroalimentar y/o
enriquecer la calidad y pertinencia de la docencia, a partir del relacionamiento con
diversas organizaciones y el entorno en el cual UDLA se desempena. Contribuir al
desarrollo del pais, especificamente al de las comunidades donde la universidad se
encuentra inserta, a partir de convenios y otros instrumentos de cooperaciéon con
instituciones, empresas, organismos gubernamentales, organizaciones sociales y otras
entidades, contribuyendo a instalar el Modelo Educativo UDLA.

En UDLA, la Vinculacion con el Medio permitird una interaccion permanente y
sistematica entre los estudiantes y la comunidad organizada. Para los alumnos esto
implica desarrollar habilidades de comunicacidn, escucha activa de las necesidades
y percepciones de las personas y organizaciones con las cuales se relacionan,
desarrollando la capacidad de transmitir conocimiento con respeto a la dignidad y
autonomia de todos.

Campos de interaccion:

La institucién en su politica de Vinculacién con el Medio debe relacionarse con diversas
organizaciones para contribuir al mejoramiento y desarrollo de sus programas y
acciones, que deben generar un impacto positivo en la comunidad y la sociedad; es
asi como desarrollando proyectos acordados en conjunto, con estos grupos, se aporta
al crecimiento local, regional, nacional e internacional, a partir del establecimiento y
fortalecimiento de redes y convenios de las facultades y otras unidades académicas con
la sociedad civil y el Estado.

» Entidades gubernamentales y municipios

« Empleadores, centros de practicas y egresados

 Asociaciones gremiales y profesionales

e Comunidades locales y organizaciones no gubernamentales (sociales, sindicales,
deportivas y culturales).
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Componentes de Interaccion:
En relacion a los ambitos de interaccion, la universidad ha establecido las siguientes
lineas de Vinculacién con el Medio:

1.Linea Comunitaria

Para la universidad, el valor del compromiso comunitario se traduce en concebir el
proceso de formacidn y, posteriormente el trabajo, como una oportunidad clave en la
gue los estudiantes y titulados usan sus saberes para involucrarse con las necesidades
y desafios de la comunidad.

Los programas y/o acciones que componen esta linea son:

a. Programa de Intervencion Comunitaria

La interrelacion entre docencia y Vinculacién con el Medio tiene su expresién en el
Programa de Intervencién Comunitaria de UDLA, el cual “conecta a la universidad
con los barrios, para que los estudiantes de las carreras de las facultades de
Ciencias de la Salud y de Ciencias Sociales, apliquen en la practica lo que estudian
en el aulay, en conjunto con los vecinos, elaboren respuestas y planes de accién que
contribuyan a mejorar las condiciones de vida, participando en la construccién de la
salud de la comunidad”. 2

De este modo, UDLA asume un enfoque que considera a los actores sociales como
colaboradores de una docencia que busca la formacidén integral de sus alumnos
y que considera el compromiso comunitario en su matriz valdrica, junto a la ética
profesional y la responsabilidad ciudadana.

b. Operativos Ciudadanos
Se trata de acciones desarrolladas en conjunto con las comunidades y en especial
con los municipios, destinadas a que alumnos y profesores puedan realizar
atencién a la comunidad en un espacio y tiempo acotado. Se trata de actividades
multidisciplinarias y se realizan en dreas urbanas y rurales.

c. Centros de Atencion a la Comunidad
Son espacios en los campus donde los alumnos, acompahados y asesorados por
académicos, prestan servicios en el ambito de su formacién a la comunidad.

Las actividades que realizan son parte de su malla curricular y son una expresién
del valor que UDLA atribuye al contacto de los alumnos con la comunidad durante
su proceso de formacion.

Los centros atienden preferentemente a las comunidades que habitan en los
barrios en que estan ubicados los diferentes campus y favorecen el compromiso
comunitario de los alumnos con su entorno social.

2.Linea Extension Académica

Con el propodsito de socializar el avance del conocimiento en la universidad, mantener
actualizada y vigente la reflexién académica, enriquecida por el intercambio de opiniones
con especialistas del ambito nacional e internacional, UDLA organiza seminarios, cursos
y talleres destinados a profesores, alumnos, egresados y publico en general, estimulando
la reflexion disciplinaria o multidisciplinaria y favoreciendo el debate de profesores y
estudiantes con participantes expertos tanto externos como de la universidad.

2 Facultad de Ciencias de la Salud y Facultad de Ciencias Sociales UDLA, “Intervencion Comunitaria: una colaboracién
entre universidad, organizaciones sociales y municipios”, Noviembre 2014.
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3.Linea Debates Ciudadanos

La universidad promueve en sus estudiantes el valor de la responsabilidad ciudadana,
gue forma parte del sello institucional, por medio del desarrollo de debates, concebidos
como espacios de reflexion y propuesta sobre temas de interés nacional, regional y
local.

Se busca promover la reflexién critica y propositiva para aportar al reconocimiento y
potenciales soluciones, de problemas que afectan a la sociedad.

4.Linea Extension Cultural y Deportiva

Para aportar al desarrollo integral de sus estudiantes, UDLA promueve la participacién
en actividades culturales, complementarias a su formacién académica profesional y las
amplia a la comunidad, generando un espacio para el teatro, la musica y el cine.

UDLA cuenta con una sala de teatro y cinetecas y realiza actividades en que participan
estudiantes de danza, musica y teatro, asi como artistas y compahias externas.

Por otra parte, la actividad fisica y el deporte, a la vez que entretiene y fortalece la
salud, permite desarrollar valores como la perseverancia, voluntad, trabajo en equipo
y liderazgo.

Formar ciudadanos que tengan habitos de vida saludable es lo que necesita el pais y
UDLA promueve y desarrolla la practica de la actividad fisica, especialmente a través
del Instituto del Deporte, cuya visidn es ser referentes en el desarrollo de esta area
y promocionar estilos de vida saludable, en el dmbito universitario del pais y en las
comunidades en las que se localiza.

IV. ORGANIZACION INSTITUCIONAL: ESTRUCTURA, ORGANIZACION Y DIFUSION

La Vinculacion con el Medio es una funcién propia de la institucion y su realizacién es
coordinada por la Vicerrectoria de Extension y Estudios (VREE), la que ha implementado
mecanismos de orientacién y registro de las actividades de vinculacién universitaria.

Las facultades, sedes, campus y Vicerrectoria de Extension y Estudios, en sus diferentes
niveles de la estructura organizacional, son los principales agentes responsables de
la gestion de cada proceso o linea de Vinculacion con el Medio, y, por lo mismo, podran
proponer programas/actividades; implementando mecanismos formales y sistematicos
para su ejecucion, asignacion de recursos humanos y materiales suficientes para su
desarrollo.

UDLA ha incorporado en sus objetivos estratégicos lo relativo a consolidar la
institucionalidad de la funcién de Vinculacién con el Medio, por medio de:

* Establecer en la Vicerrectoria de Extension y Estudios una instancia coordinadora de
las actividades de Vinculacidon con el Medio.

» Recoger y sistematizar las iniciativas de facultades y escuelas en las areas vincu-
ladas a la docencia y servicio a la comunidad.

* Definiciédn de normas sobre administracidn, asignacién y control del presupuesto.

» Establecer un sistema de registro, evaluacion y seguimiento de los programas.

e Establecer un sistema de relacionamiento permanente con las contrapartes y
promover su participacion y retroalimentacion al quehacer de la docencia y a las
comunidades involucradas.

« Elaborar un sistema de medicién de la satisfaccidn de los participantes.
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La universidad dispone de los siguientes soportes para informar, promover y darle
cobertura a sus acciones y/o programa de Extension y Vinculacién con el Medio:

» Agenda de Vinculacion con el Medio en portal institucional http://www.udla.cl/
agenda-extension

» Envio de agenda mensual online a la comunidad UDLA (estudiantes, profesores,
colaboradores y egresados)

» Banner en portal institucional para destacar las actividades mas importantes

» Envio de invitaciones digitales a la comunidad interna y externa, segun corresponda

« Coberturaen medios internos: portales (institucional, facultades y Red de Egresados)

« Cobertura en medios externos: gestion de prensay/o publicaciones (publirreportajes
y vida social)

* Redes sociales

« Boletin de Comunicaciones online, semanal (estudiantes, profesores, colaboradores
y egresados)

* Revista VcM impresa y digital, anual (disponible en www.udla.cl)

« Diario Vida Universitaria, impreso y digital, semestral (disponible en www.udla.cl)

« Impresos dependiendo de la actividad (afiches, pendones, lienzos, folleteria,
volantes, diplomas, etc.)

» Stand y sefalética para operativos ciudadanos

V. DIRECCION DE EXTENSION Y VINCULACION CON EL MEDIO (DEVcM)

La VREE es una unidad que depende directamente de Pro Rectoria y que dentro de sus
responsabilidades tiene a cargo Vinculacién con el Medio. A nivel de estructura interna,
le reporta directamente la Direccion de Extensidn y Vinculacién con el Medio, cuya area
vela porque las acciones y programas de extensién y VcM sean coherentes y aporten
al cumplimiento de la Mision y propdsitos institucionales; y por la aplicacién del uso
correcto de este manual.

También gestiona acciones de difusién a través de medios masivos y directos para
publicos internos y externos; y el desarrollo de eventos internos y de relaciones publicas
dirigidos a la comunidad académica y universitaria.

A nivel de organizacién de las acciones de VcM, esta direccion articula y se coordina
con las diferentes instancias que participan, ya sea a nivel central, de facultades y/o
de campus; asi como se relaciona con organismos externos; y en el caso de programas
académicos con una linea de vinculacion, apoya a las escuelas de acuerdo a las
necesidades de difusién, logistica y presupuestaria.

Ademds es la responsable de llevar un registro consolidado de las actividades
de vinculacion que se realicen a nivel central, de facultades y de campus;
incluyendo informacion descriptiva, de los participantes (personas y entidades),
asi como presupuestaria; y un registro grafico y de cobertura comunicacional.

Porsupartelasfacultadesyescuelasacargodelos programasdeVcM masemblematicos
de UDLA, talescomolos operativos veterinarios,elProgramade Intervencién Comunitaria
y los Centros de Atencidn a la Comunidad, son los responsables de llevar el registro con
informacion de corte académico y evaluar el impacto en la docencia.
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a. Origen de las actividades de Extension y Vinculaciéon con el Medio a gestionar y
coordinar
» Descentralizadas: actividades emanadas desde las dreas de casa central, sedes
o escuelas; en cuyo caso la DEVcM apoyara su convocatoria y ejecucion, velando
porque éstas sean acordes y aporten al proyecto institucional.
» Centralizadas: actividades propuestas y desarrolladas por la DEVcM y ejecutadas
en conjunto con Rectoria, sedes y/o escuelas, con foco en el desarrollo del proyecto
institucional.

b. Relacionamiento

La DEVcM se define como una unidad que responde eficaz y eficientemente a las
solicitudes de diversas areas de la institucion; asi como es un nexo entre la academia,
sedes y dreas de Casa Central; y entidades externas; estableciéndose tres niveles de
relacionamiento.

» Proveedores internos de servicios: Son areas de la universidad que prestan sus
servicios para poder lograr la éptima ejecucion de todas las actividades que
se realizan. En esta categoria se encuentran los campus, sedes, Direccién de
Tecnologias (TI), Direccién de Comunicaciones y Direccion Web, entre otras.

» Relacionamiento Interno: Son unidades, departamentos o direcciones de UDLA
gue acuden a la DEVcM con propuestas, planificaciones y acciones concretas, a los
cuales se les presta servicio tanto de extensién, VcM, como de disefo y difusion
dependiendo del requerimiento. Estas son: facultades, escuelas, campus, sedes,
areas Casa Central y autoridades.

» Relacionamiento Externo: Corresponden a las entidades definidas en el campo de
interaccidn institucional.

c. Servicios:
La DEVcM presta diferentes servicios a las entidades con las cuales se relaciona para
realizar actividades de extensién y Vinculacidn con el Medio; y se clasifican en:

» Disefo de impresos: afiches, pendones, lienzos, folleteria, volantes, diplomas, etc.

« Material de apoyo: carpetas, credenciales, poleras, gorros, etc.

» Branding institucional: puntos de admision, centro experimental, campo deportivo,
stands, inflables, senalética, ferias, etc.

* Reserva de lugares en base a estandar definido para eventos (ver anexos n° 1y 2).

« Planificacion de un evento (ver anexo n° 3).

» Coordinacion de actividades: banqueteria, anfitrionas, regalos expositores,
contratacion de terceros (musicos, decoracién, etc.), entre otros.

» Coordinacién de videoconferencias.

« Servicios de envio masivo de correos (invitaciones, comunicados, etc.).

» Asesoria/control de ejecucion de actividades (ver anexo n° 4).

» Coordinacién de servicio de streaming.

e Publicidad: prensa, revistas, radios y otros.

» Coordinacidén de produccion grafica interna y externa.

» Coordinacidn de la instalacion de lienzos en fachadas de Campus/Sedes.

» Coordinacién con la Direccidn de Comunicaciones: informar oportunamente las
actividades a esta direccidn para su respectiva gestién de prensa en medios
internos y/o externos, segun lo defina esta area.

« Designar un(a) coordinador(a) de DEVcM como contraparte para relacionarse con
el drea solicitante, quien coordinara los aspectos internos y externos de apoyo que
se definan.

» Registrar la actividad en la Agenda de Extensién y VcM UDLA.
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d. Procedimiento de solicitud de servicios Yy difusidén FLUJO DE SOLICITUD DE SERVICIOS Y DIFUSIéN
Un campus, facultad o drea de Casa Central podra solicitar algunos de los servicios y

medios de difusidn sefalados anteriormente para apoyar una actividad descentralizada
de Extension y Vinculacidn con el Medio que organice.

i. Area solicitante:
Campus, facultad o area de Casa Central a cargo de la actividad.

AGENCIA
DE PUBLICIDAD

» Completar Anexo N°4 con los antecedentes de la actividad y enviarlo por

= Y/0 MEDIOS
correo electronico al coordinador(a) de Extension y VcM segln corresponda. ) BUBLICIDAD
e Para publicidad, campanas internas, branding institucional y actividades de e m— S REctNDE S REceiNBE REctN D DIRECCION DF
caracter masivo, completar y enviar el formulario de solicitudes graficas e EXTENSION Y COMUNICACIONES EXTENSION Y ) veM
° AREA CASA CENTRAL Ve Ve
(Anexo N°6).

« El plazo de envio dependera del nivel y envergadura de la actividad asi como )
de los servicios y medios de difusién que se hayan definido entre la DEVcM y
el area solicitante.

« Para solicitar el material considerar tres semanas previas a la actividad, con
el fin de que tenga al menos una semana de difusion.

ii. Direccidn de Extension y Vinculacion con el Medio:

* Analizar si la actividad se ajusta a lo establecido en el presente manual. Nota: los costos de produccion deben ser cubiertos por el drea o departamento solicitante
* Evaluar su alcance para determinar los servicios y medios de difusion o0 previa aprobacién de presupuesto por la Direccién de Extension y Vinculacién con el
necesarios. Medio.
» Dependiendo de la naturaleza de la actividad, agendar a las autoridades de la
institucion y/o generar las invitaciones externas. Elarea solicitante es la encargada de entregar el visto bueno final a la DEVcM, de acuerdo
* Llevar un registro posterior a la ejecucién de la actividad (impacto, asistentes, a los plazos anteriormente sefalados, asumiendo los costos asociados por concepto de
presupuesto, etc.). reimpresion de material en el caso de errores de contenidos y/u ortograficos.

iii. Plazos de entrega de los servicios otorgados por la Direccién de Extension y
Vinculacion con el Medio:

« Solicitud Publicidad: siete dias habiles.

* Solicitud Disefo de impresos: 15 dias habiles.

* Solicitud Disefo material de apoyo: 15 dias habiles.

* Solicitud branding institucional: cinco a diez dias habiles.

« Planificacion completa de actividades grandes: seis semanas (excepcion
actividades pre-coordinadas).

* Reserva de lugares: dos semanas antes. Se recomienda reservar una vez que
el dia y la hora estén confirmados.

* Solicitud de coordinacién de actividades: dos semanas antes.

« Coordinacion de videoconferencia: cinco dias habiles, (sujeto a disponibilidad
de salas y TI).

« Gestidn envio de invitaciones: Digitales internas y externas siete dias habiles
y fisicas diez dias habiles.
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L -UCACION

V. ANEXOS ACTIVIDADES DE EXTENSION Y VINCULACION CON EL MEDIO

ANEXO N° 1
TIPO DE ACTIVIDADES

Conferencia: Exposicidon sobre tema especifico que tiene profundidad o complejidad. El
publico ya tiene algln conocimiento sobre tema a tratar.

Duracién: Aprox. 2 a 3 horas.

Charla: Exposicidn de caracter simple, informacion tratada sin mayor profundizacién. El
publico puede o no conocer el tema.

Duracién: Aprox. 2 a 3 horas.

Curso: Conjunto de sesiones pedagdgicas, desarrolla varios temas de materia especifica. Su
objetivo es ampliar la formacién general. El publico depende de la tematica.

Duracién: Mas de un dia, varias sesiones.

Cursillo: Breve serie de charlas sobre un tema central.

Duracién: Puede ser una jornada o mas.

Taller: Actividad practica realizada en conjunto por un grupo de personas con experiencia
profesional.

Duracién: Puede ser una jornada o mas.

Seminario: Actividad académica de caracter tedrico. Su objetivo es estudiar, analizar o
enriquecer un tema previamente determinado. Este puede ser abierto al publico o cerrado.
Duracién: Puede ser una jornada o mas.

Coloquio: Reunion de especialistas sin expositor donde todos los asistentes (publico) tienen
el mismo derecho a opinar sobre tema de interés.

Duracién: Aprox. 2 a 3 horas.

Mesa Redonda: Reunion donde un grupo de personas comenta un tema contingente con un
conductor que ordena. El objetivo es dar a conocer distintos enfoques sobre un mismo tema.
Duracién: Aprox. 2 a 3 horas.

Panel: Grupo de especialistas que presenta un temay lo aborda de distintos angulos. Cuando
termina, el publico formula preguntas sin generar debate.

Duracién: Aprox. 2 a 3 horas.

Open Night: Actividad de conversacién distendida con uno o dos invitados y un entrevistador
UDLA, acerca de un tema definido; puede llevar o no preguntas al término. Generalmente,
incluye servicio de cheese & wine.

Duracién: Aprox. 1 a 2 horas.
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ANEXO N° 2
CLASIFICACION DE LUGARES POR CAMPUS/SEDE

e Campus La Florida
Auditorio: Ideal para charlas, conferencias, seminarios, debates, mesas redondas, etc. Cuenta
con videoconferencia. Capacidad: 200 personas.
Patio Central: Ideal para exposiciones, ferias y actividades masivas en general. Capacidad: 400
personas.
Hall entrada edificio A y B: Ideal para exposiciones.

e Campus Maiptu
Auditorio: Ideal para charlas, conferencias, seminarios, debates, mesas redondas, etc. Cuenta
con videoconferencia. Capacidad: 300 personas.
Terraza:ldeal para actividades con alumnos o actividades al aire libre. Capacidad: 300 personas.
Pasillo Zdcalo: Ideal para exposiciones y ferias.

e Campus Providencia
Auditorio: Ideal para charlas, conferencias, seminarios, debate, mesas redondas, etc.
Cuenta con videoconferencia. Capacidad: 260 personas.
Teatro UDLA El Zdcalo: Ideal para representaciones teatrales conciertos y exhibiciones de
peliculas. Capacidad: 190 personas.
Patio Lucarnas: Ideal para actividades formales tipo Open Night, con plblico masivo o donde se
requiera instalar elementos al aire libre (muro escalada, toro mecanico, etc.).
Cineteca: Ideal para charlas, lanzamientos o proyeccion de material audiovisual.
Capacidad: 32 butacas.
Patio Cultural: Ideal para exposiciones, ferias y actividades con publico masivo y actividades
ruidosas. Capacidad: 300 personas.

e Campus Santiago Centro
Auditorio: Ideal para charlas, conferencias, seminarios, debates, mesas redondas, etc. Cuenta
con videoconferencia. Capacidad: 100/200/300 personas.
Salon multiuso: Ideal para coctel luego de actividad en auditorio.
Terraza Echaurren: Ideal para coctel y actividades que se requieran al aire libre.
Cineteca: Ideal para charlas, lanzamientos o proyeccion de material audiovisual. Capacidad:
60 butacas.

* Sede Viia del Mar:
Campus Los Castaiios
Auditorio: Ideal para charlas, conferencias, seminarios, debates, mesas redondas, etc.
Capacidad: 420 personas.
Patio Torre D: Ideal para actividades recreativas y deportivas. Capacidad: 400 personas.
Plaza Los Castaios: Para actividades con publico reducido, hasta 30 personas.
Hall Central: Ideal para exposiciones y ferias. Capacidad: 100 personas.
Salon UDLA: Ideal para charlas y conferencias. Cuenta con videoconferencia.
Capacidad: 200 personas.

 Sede Concepcion

Campus Chacabuco
Auditorio Chacabuco: Ideal para charlas, conferencias, seminarios, debates, mesas redondas,
etc. Capacidad: 150 personas.
Patio interior Chacabuco: Ideal para actividades como lanzamientos, ferias, Open Night. etc.
Capacidad: 200 personas.

Campus El Boldal
Auditorio El Boldal: Ideal para charlas, conferencias, seminarios, debates, mesas redondas,
etc. Cuenta con videoconferencia. Capacidad: 200 personas.
Sala MBA El Boldal: Ideal para actividades pequenas y especificas. Capacidad: 70 personas.
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c. Participacion de Autoridades UDLA

* Rectora de UDLA: debe estar presente en los actos solemnes como la inauguracion
del afno académico institucional, inauguracién de nuevo campus, facultad o escuela.
Ademads de presidir estos actos, debe estar en toda actividad a la cual asista una
maxima autoridad como Presidente de la Republica, ministros, reyes, etc., las cuales
pueden ser consideradas oficiales; y otras actividades en las que se considere
necesaria su presencia debido a la relevancia de éstas en el quehacer académico-

ANEXO N° 3 profesional.

ESTANDAR DE ACTIVIDADES
« Autoridades directivas (Prorrector y vicerrectores de Casa Central): deben asistir a

las mismas actividades en las cuales se encuentre participando la Rectora y/u otras
en las cuales se considere necesario de acuerdo a la tematica de la actividad.

a. Auditorio:
» Alfombra en buen estado (sin hoyos, limpia y estirada).
« Podio en buen estado, limpio y con logo UDLA.
« Testera con mantel negro con logo.
» Sillas mismo modelo en testera (cantidad de acuerdo a requerimientos).
* Sillas mismo modelo (forma y color) para asistentes.
* Presencia de marca a través de pendones UDLA.
» Bandera UDLA (derecha) y Bandera Chilena (izquierda), mirando hacia el escenario.
» Mesa acreditacidn con mantel negro con logo UDLA.

* Vicerrector de Sede/Director Académico de Campus: sera requerida la asistencia de
las autoridades de sede/campus a todos los actos oficiales, solemnes, académicos y
otros de mediana formalidad que tienen directa relacidn con los docentes, alumnos,
egresados y publico de interés de su sede/campus, dentro de las cuales se incluyen
las ceremonias de titulacion.

« Autoridades académicas (decanos, directores de escuelay carrera): deben participar
en las actividades oficiales, solemnes, académicas y otras de mediana formalidad de

Técnico (debe haber di ibl :
écnico (debe haber disponible para uso) acuerdo al quehacer académico de su disciplina y al publico objetivo de ésta.

» Micréfonos inaldmbricos, de pedestal y podio.

* lluminacién funcionando, parrilla base. En caso de eventos especiales se arrendara.
» Amplificacion base (parlantes) funcionando y pre chequeada.

« Pantallas circuito cerrado en funcionamiento.

« Data en funcionamiento.

» Puntero laser para presentaciones.

» Notebook con entrada y capacidad de audio/video.

» CD con logo UDLA e imagen de la actividad disponible para proyeccion en telones.

b. Patios externos y terrazas:
» Escenario con faldén negro con logo UDLA.
 Podio en buen estado.
« Patio limpio.
« Sillas mismo modelo.
* Penddn UDLA.
» Banderas (en caso de ser evento solemne).
» Stand UDLA (en eventos Admisidon u otro que amerite).

Técnico:
* Mesa de sonido disponible.
» Cables amplificacion tapados (masking tape u otros recursos pero no descubiertos).
« lluminacion base (en caso de eventos nocturnos y eventos complejos lluminacion
externa).
» Notebook con entrada y capacidad de audio/video.
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INFORMACION REQUERIDA PARA GESTIONAR APOYO Y SERVICIOS

D UDLA

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

Nombre Actividad
Objetivo de la actividad

Dirigida a

Fecha

Lugar

Expositor

Contraparte Escuela/Campus/Area

N° de Participantes

Organiza

Contacto para informaciones e inscripciones

Presupuesto

\Area a la que pertenece el presupuesto

Publico Interno
Alumnos

Egresados

Profesores

Colaboradores

\ Autoridades directivas

Publico Externo
Prospectos

Colegios

Autoridades Gubernamentales

Empresas / Instituciones

Medios de Prensa

\ Otro (especificar)

Tipo de Extensidn y Vinculacion con el Medio
Linea Comunitaria

Extension Académica

Debates Ciudadanos

\Extensic’m Cultural y Deportiva

Apoyo de difusion

Invitacidn digital

Invitacién impresa

Afiche

Envio mailing

Contratacidn de servicio externo jcual?

Otros

\_.Comentarios

POLITICA Y MANUAL DE EXTENSIGN Y vincuLacion coneLmepio @) UDUR
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ANEXO N° 5
CHECK LIST/EJECUCION DE ACTIVIDADES
ﬂl Contraparte (nombre, correo, teléfono) )
2 Lugar
3 Horario Inicio
4 Horario Término
5 N° Asistentes
6 Montaje Salén OTesteraOsolo podioOsillones
7 Maestro Ceremonias ¢Quién?
8 Acreditacion Sl / No
9 Anfitrionas SI/ No
10 Formato Actividad (segin anexo 1)
11 Ronda Preguntas Si/ NO
12 Videoconferencia Si/ NO
13 Servicio de Banqueteria Si / NO ;Cual?
14 Expositor ¢Quién?
15 Regalo Expositor S/ NO
16 Mdusica En vivo /embasada / no aplica
17 Publico Invitado Interno / Externo / Ambos
18 Grabacién Evento Si/ NO
\1 9 Otro Especificar )
ANEXO N° 6
FORMULARIO DE SOLICITUDES GRAFICAS
) UDLA @2 UDLR

FORMULARIO DE SOLICITUDES GRAFICAS

Nombre solicitante:
Area o departamento:
Fecha:

OBJETIVOS DE COMUNICACION ¢ QUE QUIERO COMUNICAR?

GRUPO OBJETIVO (PUBLICOS INTERNOS O EXTERNOS AL QUE QUIERO LLEGAR)

RESULTADOS QUE QUIERO DE LA COMUNIQACION (CUAL ES EL MENSAJE QUE
QUEREMOS QUE RECUERDEN O LA ACCION QUE DESEO QUE SE REALICE)

UNIERSIDAD DE LAS AMERICAS

BARRERAS QUE PUEDEN IMPEDIR ESTA ACCION (EJEMPLO: OTRAS
CAMPANAS, FECHAS IMPORTANTES, ETC.

PROMESA BASICA (BENEFICIO PARA EL PUBLICO OBJETIVO!

CONTENIDOS Y/O MANDATORIOS

1 - Contenidos: descripcion general del evento o accion.

2 - Mandatorios: direccién, horario, curriculum académico, mail contacto, etc.

PIEZAS GRAFICAS SOLICITADAS

Ej: afiche, pendén, invitacion (digital / impresa), stand (medidas), etc.
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Sede Santiago
Campus La Florida
Av. Walker Martinez 1360.

Campus Maipu
Av. 5 de Abril 0620.

Campus Providencia
Av. Antonio Varas 929.
Av. Manuel Montt 948.

Campus Santiago Centro
Av. Republica 71.
Echaurren 140.

Sede Vina del Mar
Campus Los Castanos
7 Norte 1348.

Sede Concepcion
Campus Chacabuco
Chacabuco 539.

Campus El Boldal
Jorge Alessandri 1160.

Direccion de Extension y
Vinculacion con el Medio
Anibal Ariztia 1444, Piso 3,
Providencia, Santiago

email: extensionudla@udla.cl

www.udla.cl



